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Referat af det ordincere reproesen-
tantskabsmade torsdag den 14. juni
2018 kl. 17.30 pd Restaurant Oven
Vande Ved Volden

Tilstede: 39 reprasentanter heraf hovedbestyrelsen pa 5 medlemmer samt fra administrationen direktgr
Jens Christian Lybecker, teknisk chef Jens Morild, driftsleder Per Skau, teknisk sekretaer Karina Skarnvad,
boligradgiver Anette Jgrgensen, boligradgiver Louise Rasmussen, regnskabschef Lars Mgllnitz, gkonomi
assistent Laila V. Teilman og administrationschef Kristian Post.

| henhold til boligorganisationens vedtaegter § 7 indkaldes der hermed til ordinzert
Reprasentantskabsmgde
torsdag, den 14. juni 2018 kl. 17.30
pa Restaurant Oven Vande Ved Volden, Norgesgade 4, 7000 Fredericia.
Dagsorden:

Valg af dirigent.

Valg af referent.

Valg af stemmeudvalg.

Aflaeggelse af bestyrelsens arsberetning, herunder forretningsfgrelsen for

det forlgbne ar.

5. Endelig godkendelse af arsregnskab 2017 og forelaeggelse af budget for boligorganisatio-
nen for ar 2019 v/regnskabschef Lars MglInitz.

6. Behandling af eventuelt indkomne forslag. Forslag skal vaere indsendt til hovedbestyrel-
sen 2 uger fgr det ordinaere reprasentantskabsmgde.
Forslag udsendes til reprasentantskabet senest 1 uge fgr mgdet.

7. Valg af naestformand. Naestformand Karin Engholm afgar efter tur og
er villig til genvalg som menigt hovedbestyrelsesmedlem.

8. Valg af 1 bestyrelsesmedlem for 2 ar. Bestyrelsesmedlem Kurt Dahl
afgar efter tur og er villig til genvalg. Kurt Dahl opstiller som kandidat til valg til naestfor-
mand for 2 ar.

9. Valg af 3 suppleanter.

10. Valg af revisor. Bestyrelsen indstiller Deloitte.

11. Eventuelt

PwnNE
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Reprasentantskabsmgdet afsluttes med foredrag ved Niels Ole Frederiksen — "F@dt i Horsens Tugthus”
Hovedbestyrelsesformand Erik Bennedsen bgd velkommen til mgdet:

Keere reprasentantskabsmedlemmer, hovedbestyrelse og ansatte

Hjertelig velkommen til dette ars repreesentantskabsmgde, som vi traditionen tro holder pa Restaurant Oven
Vande, men nu i nye og fine omgivelser pa Oven Vande ved Volden. Tillykke med de nye lokaliteter som vi
harer bliver taget godt i mod, bade i Fredericia, men ogsa uden for voldene i det avrige Danmark. Lad os
habe pa et godt mgde med en god og konstruktiv dialog, med laekker mad og god stemning.

Bestyrelsens arsberetning for regnskabsaret 2017 er udsendt til alle forud for mgdet. Beretningen er massiv
og indeholder beskrivelser af hvad der er sket i boli.nu gennem de seneste ar, men ogsa de visioner besty-
relsen og organisationen har lagt for arene frem. Meget er sket gennem de seneste ar, som vi kan veere
stolte af.

Vi har afsluttet renoveringerne i Senderparken, Korskeerparken og Randalsparken med et fantastisk resultat,
som vi hgster stor ros og anerkendelse for. Dertil kommer, at vi har ivaerksat renoveringen af Skanseparken,
som er vore stgrste afdeling og ikke mindst nybyggeriet i Skeerbaek, som vi oplever stor sggning til og som vi
forventer os meget af i fremtiden.

Vores administrationsbygning har vi faet ombygget sa den fremstar mere indbydende og sluttelig har vi an-
segt Landsbyggefonden om forelgbige helhedsplaner i Sofie Amaliegarden og Raackmannsgarden. Det er
dejligt med et godt forhold til Landsbyggefonden, som har stottet Fredericia massivt gennem de sidste man-
ge ar.

Roser skal der ogsa til, men dem ma i vente med til min afslutningstale, nar dagsordenen til repreesentant-
skabsmadet er udtemt. Jeg vil dog gerne benytte lejligheden til at takke jer alle for det store fremmade til
repreesentantskabsmedet i aften. | statter op i stor stil til vores mader af forskellig art gennem aret og vi op-
lever altid en god og saglig debat pa vore mgder. Det er jeres fortjeneste.

Bestyrelsen gleeder sig til den 26., 27. og 28. juni, hvor vi kommer rundt pa besigtigelse i afdelingerne og
hvor vi haber at fa hilst pa de fleste af jer.

Jeg skal samtidig bede jer reservere den 30. august, 2018, hvor vi inviterer pa repraesentantskabstur til Aar-
hus. Programmet er endnu ikke fastlagt, men DAI (Danske Arkitekter og Ingenigrer A/S), vil veere vores veer-
ter for dagen og nar programmet foreligger udsendes indbydelser og program til jer alle.

Med disse ord vil jeg byde jer alle velkommen.

Ad. pkt. 1

Hovedbestyrelsen foreslog bestyrelsesmedlem Sgren Lind Jensen som mgdets dirigent. Der blev ikke fore-
slaet andre kandidater, og Sgren Lind Jensen blev valgt. Sgren Lind Jensen gennemgik dagsordenen, som
herefter blev godkendt.

Ad. pkt. 2.

Hovedbestyrelsen foreslog administrationschef Kristian Post som mgdets referent. Der blev ikke foreslaet
andre kandidater, og Kristian Post blev valgt.
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Ad. pkt. 3.

Dirigenten nedsatte et stemmeudvalg bestaende af:

Ole Schubert afd. 3, Susanne Henningsen afd. 10 og Viggo Nielsen afd. 24.
Ad. pkt. 4.

Bestyrelsesformand Erik Bennedsen aflagde bestyrelsens arsberetning for regnskabsaret 2017. (Hovedbe-
styrelsens beretning er udsendt til repraesentantskabet forud for mgdet)

Bestyrelsens arsberetning for regnskabsaret 2017 for boli.nu

Regnskabsaret 2017 har, for hele organisationens vedkommende, vaeret praeget af et meget hgjt aktivitets-
niveau. Vi har i det forgangne ar faet Igst mangeartede opgaver og udfordringer, men alle i en positiv and
og med et meget tilfredsstillende resultat. Specielt de store fysiske helhedsplaner i afdeling 10 og 15 har
pafgrt samtlige administrative og driftsmaessige enheder ekstraordinaert arbejde og traekker hardt pa res-
sourcerne. Vi oplever, at personalet arbejder stabilt og ihardigt med opgaverne og udviser en udbredt om-
stillingsparathed, nar dette kraeves. Samtidig arbejdes der med stor sikkerhed og en reduceret fejlmargin til
vore beboeres store tilfredshed.

| 2016 afsluttede vi arbejderne med de igangsatte aktiviteter i.h.t. det vedtaget malsaetningsprogram 2011 -
2016. 1 2017 udarbejdede vi derfor et nyt og revideret malsaetningsprogram for 2017 — 2022, som blev
fremlagt pa repraesentantskabsmgde den 15. juni, 2017 og som efterfglgende er uploaded tilgaengeligt pa
boligorganisationens hjemmeside. Malsaetningsprogrammet som vi kalder "Vores mal” 2017 — 2022, blev
udarbejdet i samarbejde mellem hovedbestyrelse og chefteam og arbejderne blev indledt allerede tilbage i
september 2016, hvor hovedbestyrelse og chefteamet gennemfgrte et strategiseminar som internat.
Malsaetningsprogrammet tager sit afsaet i malsaetningsprogrammet for 2011 — 2016 og er suppleret med
yderligere 2 malszetninger: “Effektivisering” og "Foreningsliv / feellesskab / familie”. Malsaetningsprogram-
met er omformuleret i forhold til nye og eksisterende malsaetninger og chefteamet har efterfglgende pa
strategiseminar i juni maned 2017 udarbejdet handlings- og strategiplaner (delmal) for hver malsaetning.

Fysiske helhedsplaner

Specielt de fysiske helhedsplaner i afdeling 12, Sgnderparken, afdeling 13 Aktivitetshuset i Senderparken,
afdeling 10, Korskaerparken, afdeling 15 Randalsparken og afdeling 7 Skanseparken udfordrer organisatio-
nen pa alle fronter. Samtlige administrative medarbejdere samt driftspersonalet i vore afdelinger er i stgrre
eller mindre grad alle involveret i processerne omkring realisering af de store helhedsplaner. | perioden
2012 - 2021 vil boli.nu gennemfgrer renoveringer og ombygninger til tilgeengelige boliger i ovenstaende
afdelinger, hvilket vil betyde, at 983 lejemal vil fa Igftet bo-kvaliteten til et fremtidssikret niveau med en
samlet investering, der vil ligger lige over 1.250 millioner kr. Samtidig gennemfgres i 2018 og 2019 nybygge-
ri i Skaerbaek af 60 nye familieboliger til en samlet anskaffelsessum pa 130 mio. kr.
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Derudover har boli.nu tegnet radgiveraftale i.h.t. rammeudbud fra 2010 vedr. teknisk radgivning pa vegne

Forelgbige helhedsplaner - Sofie Amaliegarden, Raackmannsgarden

af afdeling 2 Sofie Amaliegarden og afdeling 17 Raackmannsgarden m.h.b pa realisering af fysiske helheds-
planer i afdelingerne. Det forventes, at de forelgbige helhedsplan for begge afdelingers vedkommende kan
fremsendes til Landsbyggefondens behandling / bevilling ultimo 2017 og primo 2018. Forventet samlet
investering i de 2 afdelinger belgber sig pa ca. 230 mio. kr. Efter Landsbyggefondens besigtigelse af afdelin-
ger forventes den endelige helhedsplan udarbejdet for de 2 afdelinger som igen, efter dialog med Lands-
byggefonden, skal danne grundlag for godkendelse af skema A-grundlaget pa afdelingsmgder og efterfgl-
gende af kommunalbestyrelsen og Landsbyggefonden. Lykkedes iveerksaettelse af de fysiske helhedsplaner i
afdelingerne forventes disse tidligst ivaerksat 2021/2022 i.h.t Landsbyggefondens bevillingstakt.

Udsigten i Skeerbaek

Nybyggeri, overtagelse af eksisterende private eller kommunale udlejningsejendomme eller indgaelse af
administrationsaftaler om udlejning af kommunale aldreboliger eller lignende ligger ogsa hgjt pa dagsor-
denen.

"Udsigten" i Skeerbzek er saledes et nybyggeri pa 60 almennyttige familieboliger i Skaerbaek, som boli.nu
siden 2009 har forspgt realiseret og som i 2016 endeligt er lykkedes. Senest har ejendommen i Skaerbaek
vaeret under konkursbehandling og det lykkedes efterfglgende i samarbejde og forhandling med den nye
ejer af ejendommen og Fredericia Kommune, at fa skabt et grundlag, som muliggjorde indgaelse af betinget
kgbsaftale pa ejendommen samt for godkendelse af grundlaget for ivaerksaettelse af nybyggeri.
Repraesentantskabet godkendte saledes pa reprasentantskabsmgdet i juni, 2016 grundkgb samt ivaerksaet-
telse af nybyggeri pa grunden i Skaerbaek. Hen over sommeren / efteraret 2016 blev der sdledes udarbejdet
betingede kpbsaftaler samt grundlaget for kommunalbestyrelsen godkendelse af skema A. Den 10. oktober,
2016 godkendte Kommunalbestyrelsen grundkgbet og efterfglgende den 5. december, 2016 godkendte
kommunalbestyrelsen skema A, hvorefter byggesagen var en realitet. Vi vil fra foraret 2019 kunne tilbyde
60 nye lavenergi klasse 2015 boliger i Skaerbaek til en fornuftig lav husleje. Tilsvarende forventes energifor-
bruget i boligerne at veere minimalt.

Nybyggeriet i Skaerbaek har fra arsskiftet 2016/2017 vaeret under projektering med henblik pd udbud i sen-
sommeren / efterdret 2017. Skema B blev endeligt godkendt af Fredericia Byrad den 15.januar, 2018 og
byggeriet blev herefter ivaerksat efter et fgrste spadestik den 31. januar, 2018. Det faerdige byggeri forven-
tes afleveret til indflytning til efteraret 2019. Ved etappevis aflevering forventes de fgrste indflytninger
allerede, at kunne ivaerksaettes fra april/maj 2019.

Sgnderparken

| 2015 afsluttede vi den fysiske helhedsplan i afdeling 12 Sgnderparken. 214 lejemal var nu enten renoveret
eller ombygget til tilgaengelige boliger. Afdelinger havde i forbindelse med gennemfgrelsen af den fysiske
helhedsplan faet etableret nye nedgravede affaldsbeholdere, etableret en lovlig og miljgvenlig vaskeplads
til vask af beboernes biler, nye carporte til udlejning, ny festsal, nye gaestevaerelser og dertil kommer at
Realdania har begunstiget afdelingerne i Spnderparken med stgtte til realisering af et projekt ved navn "Byg
bro og netveaerk", hvor der efter planen skal opfgres 4 fysiske porte i parkens nordlige, @stlige, sydlige og
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vestlige yderpunkter som symbol pa at byde byen ind i boligomradet og boligomradet ud i byen. De 4 porte
indvies officielt den 24. maj, 2017

Korskaerparken, Randalsparken

I Q2 og Q3, 2017 afsluttede vi tilsvarende de igangvaerende fysiske helhedsplaner i Korskaerparken og Ran-
dalsparken og der blev gennemfgrt afleveringsforretning pa begge byggesager. Herved afsluttes renoverin-
gen og ombygningen af yderligere 245 og 189 lejemalsenheder. Afdelingerne far som i Sgnderparken etab-
leret nedgravede affaldslgsninger til handtering af beboernes restaffald og sorterbart affald, ligeledes etab-
leres lovlige og miljgvenlig vaskeplads til vask af beboernes biler. | Randalsparken opfgres et aktivitetscen-
ter til udfoldelse af feellesskaber i afdelingen samt til afholdelse af beboernes egne fester. Korskarparken
er i forvejen en naturlig del af feellesskabet i Medborgerhuset Korskaer.

Begge afdelinger afsluttes med en gennemgribende friarealrenovering af det store friareal mellem afdelin-
gerne som i daglig tale benaevnes "Grgnningen”.

Skanseparken

Den 5. januar 2017 godkendte kommunalbestyrelsen og Landsbyggefonden grundlaget for skema B vedrg-
rende realisering af en fysiskhelhedsplan til en anskaffelsessum 2017 pa kr. 438 mio. kr. 99 af afdelingens
341 lejemal ombygges til tilgaengelige boliger i.h.t bygningsreglementets handicapklasse C krav. Herudover
fornyes alt i disse lejligheder. De gvrige lejemal renoveres med nye kgkkener, nye badevaerelser, nye gulve,
nye tekniske installationer for vand, varme, aflgb og varmegenindvinding og sluttelig en total maleristand-
seettelse af lejlighederne. Klimaskaermen udskiftes med nye facadeplader i samtlige 15 blokke. Der udfgres
nye udvendige altaner og opgangene abnes op i facaderne med nye vinduespartier som kriminalpraeventiv
foranstaltning. Hertil kommer at udearealerne miljgforberedes med nye plantebede, nye parkeringer, nye
stisystemer og aendret indretning sa disse fremstar fuldt nyrenoverede. Nar den fysiske helhedsplan er af-
sluttet vil afdelingen vaere reduceret fra 341 lejemal til 330 lejemal p.g.a nedlaeggelse af afdelingens 1 vae-
relseslejligheder, som sammenlaegges til de gvrige lejemal.

Afdelingen far ogsa opfgrt et nyt Aktivitetscenter i Skanseparken efter dispensation og godkendelse af pla-
ceringen ved Slots- og Kulturstyrelsen. Forinden opfgrelsen af Aktivitetscentret udarbejdes en ny lokalplan
nr. 353 for Skanseparken sa rette plangrundlag er til stede til sikring af det kommende byggeri.

| forbindelse med den fysiske helhedsplan i afdelingen nedlaegges 11 af afdelingens 15 vaskerier og maskin-
bestykningen tilpasses forbrugsmgnstret i afdelingen. Z£ndringen vil medfgre en arlig besparelse pa
144.000 kr.

Grgnningen

| 2015 besluttede de 4 afdelinger i Korskaerparken at k@be det udlagte grgnne friareal mellem afdelingerne i
Korskaerparken af Fredericia Kommune. Tilsvarende ansggte afdelingerne Landsbyggefondens infrastruk-
turpulje om midler som tilskud til grundkgb samt til finansiering af den kommende friarealrenovering af
"Grgnningen", som arealerne benaevnes. Alle ansggninger, aftaler og godkendelser er faldet pa plads og i
2016 udarbejdede MOVE arkitekter i samarbejde med udvalgte beboeregrupper grundlaget for det kom-
mende projekt. Fra foraret 2017 ivaerksaettes renoveringen og opfgrelsen af "Grgnningen", som forventes
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afsluttet med de sidste udplantninger i foraret 2018, sa projektet kan praesenteres for beboerne i Korskzer-
parken og byen i almindelighed.

De boligsociale helhedsplaner 2014 - 2018

De boligsociale indsatser i henholdsvis Senderparken og Korskaerparken virker og medfgrer betydelige re-
sultater. Sgnderparken er dermed ikke laengere pa Socialministeriets liste over udsatte boligomrader. Og
for bade Korskaerparkens og Senderparkens vedkommende bevidner politiets tryghedsindeks, at trygheden
i de 2 boligomrader er det bedste, siden man begyndte at male herpa. Faktisk ligger bade Sgnderparkens og
Korskaerparkens tryghedsindeks nu under landsgennemsnittet for hele Danmark.

Boligsocial Helhedsplan 2010 - 2014

- Afsluttet

Boligsocial Helhedsplan 2014 - 2018

- igangveerende.

Boligsocial Helhedsplan 2018 - 2022

Prakvalifikation: Den boligsociale helhedsplan for Korskaerparken og Sgnderparken for

arene 2018 - 2022 er pr. 06.03.2017 indstillet og godkendt af Fredericia Byrad. Efterfglgende har boligorga-
nisationerne skriftligt overfor Landsbyggefonden tilkendegivet, at ville indga i et samarbejde om realisering
af en ny boligsocial helhedsplan for ovenstaende periode.

Den nuvaerende boligsociale helhedsplan i Sgnderparken og Korskaerparken er af Landsbyggefonden god-
kendt til at fortsaettes til 31.12.2018 mod oprindeligt 31.07.2018, hvorefter alle godkendelser forventes pa
plads til at den boligsociale helhedsplan for 2018 — 2022 kan ivaerksaette til arsskiftet 2018/2019.

Partnerskabsaftaler

I marts 2013 indgik Boligkontoret i Fredericia og boli.nu en hensigtserklaering med Fredericia Kommune for
at markere samarbejdet om en steerk og prioriteret indsats for uddannelse og beskaeftigelse i forbindelse
med realiseringen af de fysiske helhedsplaner i Senderparken og Korskaerparken.

| forbindelse med gennemfgrelse af de fysiske helhedsplaner for bebyggelserne i Sgnderparken og Kors-
kaerparken er det intentionen, at indga frivillige partnerskabsaftaler med de involverede fag- og hoveden-
treprengrer med henblik pa at styrke beskzeftigelse og uddannelse i lokalomradet, men ogsa for at sikre et
feelles engagement og ansvar blandt beboerne i omradet i forbindelse med gennemfgrelsen af de gennem-
gribende renoveringer over de kommende ar.

Intentionen er saledes at indga frivillige aftaler med de bergrte entreprengrer og handvaerkere.

Det er formalet at give unge og ledige en mulighed for at oparbejde og/eller vedligeholde kompetencer, sa
ordinzer beskaeftigelse og selvforsgrgelse bliver mulig.

Nu ca. 4 ar efter er der indgdet 10 partnerskabsaftaler med de involverede hovedentreprengrer. 4 i Sgn-
derparken, 5 i Korskaerparken og en enkelt i Randalsparken, og indsatserne har baret frugt ud over det
forventede. Der er saledes indgdet 46 ordninger, hvoraf 15 har medfgrt ansaettelser i ordinaer beskaeftigel-
se.

Indsatserne omkring uddannelse og beskaftigelse forsaetter i arene 2014 - 2018, men styrkes yderligere af,
at der vil veere stgrre fokus pa den sociale arv. Det skal veere NORMEN af have en uddannelse eller et ar-
bejde, og det er derfor vigtigt at familien stgtter op om disse indsatser.
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Den almene sektor bidrager saledes i ganske stort omfang til vaekst og beskaeftigelse i den danske bygge-
branche. Og blandt den almene sektors lejere findes det rastof, der ogsa i fremtiden kan sikre, at bygge-
branchen har adgang til veluddannet arbejdskraft. | forbindelse med indgdelse af endelig accept med den
udfgrende hovedentreprengr Egil Rasmussen i Skanseparken er der ligeledes indgaet en Partnerskabsafta-
le, som daekker den fysiske helhedsplan i Skanseparken.

Lzerlingeprojekt i Korskaerparken

Med afszet i de samme partnerskabsaftaler ivaerksatte boli.nu i 2016 sammen med Egil Rasmussen A/S, 3F,
det boligsociale sekretariat i SenderKorskaer og Hansenberg et nyt og banebrydende lzerlingeprojekt til
fremme af spgningen til erhvervsskolerne

En lang raekke virksomheder i byggebranchen oplever svigtende sggning til leerlingepladser og vil i fremti-
den komme til at mangle kvalificeret arbejdskraft. Derfor iveerksatte boli.nu og hovedentreprengr Egil Ras-
mussen A/S sammen med en raekke andre samarbejdspartnere lzerlingeprojektet i Korskaerparken.
Leerlingeprojektet indebar, at 10 unge leerlinge, der daekker alle faggrupper, i en periode pa 3,5 maned skul-
le renovere 3 lejligheder i Korskaerparken under opsyn af en ledende svend. Det unikke ved projektet er, at
leerlingene selv skulle planleegge og udfgre arbejdet med at gennemrenovere de 3 lejligheder. Arbejdet
involverer derfor tidsplaner, arbejdsflow, materialeudregning etc. og giver deltagerne en enestaende ind-
sigt i, hvordan renoveringsprojekter gennemfgres og samspillet mellem de forskellige faggrupper. Malet var
at skrive kontrakt med 2-3 lzerlinge efter projektets udigb.

Projektet har vist sig at veere en kaampe succes for alle deltagende parter og blev ved sin afslutning gkono-
misk stgttet af Fredericia Erhvervsforening med 30.000 kr og Fredericia Handvaerkerforening med 50.000
kr.

Aktivitetshuset i Sdnderparken, afdeling 13

| 2015 afsluttede vi opfgrelsen af Aktivitetshuset i Senderparken som er projekteret af Dorte Mandrups
Tegnestue. Vi havde aflevering pa det samlede byggeri i marts 2015 og modtog kommunens ibrugtagningtil-
ladelse i sensommeren, hvorefter der blev afholdt officiel indvielse af Borgmester Jacob Bjerregaard i au-
gust 2015. Aktivitetshuset har vist sig at vaere et stort aktiv for boligomradets beboere og udvikler sig for
hver dag der gar. Huset er begunstiget af mange frivillige kraefter som i dagligdagen sikre at faellesskaberne
styrkes pa flere fronter.

Vi kan for regnskabsaret 2017 konstatere en positiv gkonomisk udvikling i afdelingen med gode omszet-
ningstal. Dertil kommer, at vi har udarbejdet samarbejdsaftaler med de frivillige omkring huset som “frivil-
lig-kontrakter”, ligesom vi har udvidet forsikringsforholdene, sa de frivillige under udgvelse af arbejde i
Aktivitetshuset er forsikrede for arbejdsskade/ulykke samt skade pa 3. part (ansvarsforsikring).

Forvaltningsrevision / Effektivisering

Boligorganisationen er i dagligdagen generelt opmaerksom pa forvaltningsrevisionens grundbegreber om
sparsommelighed, produktivitet og effektivitet.

De seneste ars debat og analyse om den almene sektors effektivisering er ligeledes et tema, der for organi-
sationens vedkommende er et udbredt fokus pa. Det er i driften, der kan skabes de stgrste gkonomiske
gevinster ved en gget effektiviser af bemandingsstrukturen, ressourceudnyttelse, optimering af maskinpar-
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ken, rationalisering ved indkgb m.v. Effektivisering af driften kan ligeledes sagtens effektueres uden bort-
rationalisering af det eksisterende mandskab med utryghed blandt personalet til fglge.

Boligorganisationen udarbejder forretningsgange pG samtlige vaesentlige arbejdsgange og rutiner indenfor
udlejningen, teknisk og skonomi. Derudover er samtlige dokumenter, politikker, retningslinjer, aftaler un-
der organisationen blevet indsamlet og struktureret i en forvaltningsrevisionsmappe, som Igbende revide-
res. Alle nye tiltag, som ivaerksaettes i organisationens administrationssystemer afsluttes med udarbejdelse
af forretningsgange, som beskriver alle forhold omkring de nye tiltag. Tilsvarende revideres organisationens
forretningsgange jeevnligt i de tilfeelde, hvor arbejdsrutiner aendres. Forretningsgangene indszettes efterfgl-
gende i forvaltningsrevisionsmappen, ligesom disse gemmes elektronisk, sdledes de er tilgeengelige for det
samlede personale.

Alle forretningsgange maerkes med dato for oprettelse, dato for kontrol, dato for revidering og dato for
godkendelse, saledes det kan sikres at personalet til enhver tid arbejder ud fra de senest ajourfgrte forret-
ningsgange, ligesom afsluttede og uaktuelle forretningsgange slettes. Med udgangen af 2017 er samtlige
forretningsgange blevet gennemgaet, rettet og godkendte og evt. slettede, hvis deres formal er bortfaldet.

Der er dagligdagen udbredt fokus pd sparetiltag. Der er aftalt rabatordninger og rammeaftaler med organi-
sationens daglige samarbejdspartnere, ligesom ivaerksaettelse af stgrre ombygnings- eller renoveringsarbej-
der i vore afdelinger sker efter afholdelse af licitation pG opgaverne. Som minimum afholdes licitation ved
underhdndsbud, men ved stgrre sager udarbejdes et reelt udbudsmateriale og sagen udbydes ved enten
offentlig eller indbudt licitation og i yderste konsekvens i EU-udbud.

Organisationen er opmaerksom pa gennemfgrelse af a@ndringer, som vil medfgre rationaliseringer internt
som eksternt i organisationen. Eksternt optimeres driften ved strukturaendringer, driftssammenlaegninger
ved teamopdeling, herunder faelles maskinpark og lignende. Samtidig gennemfgres tiltag med det sigte at
driftspersonalet far lettere ved planlagning af dagligdags aktiviteter og rutiner i afdelingerne. 1 2014/15 er
der sdledes sket driftsammenlagning mellem afdelingerne, 10, 11, 24 og 25 som Team Vest og afdeling 3,
6, 14 og 15 som Team Nord. Yderligere driftssammenlaegninger samt udvidelse af eksisterende er under
planlaegning til implementering pr. 1. juni, 2018, Hvor det sidste team, Team Midt, etableres.

boli.nu arbejder kontinuerligt pa at trimme vore forretningsgange og gkonomier for at styrke vores konkur-
renceevne og for at skabe sa rationelle arbejdsrutiner som muligt. Det er vores overbevisning, at dette ar-
bejde kun kan effektueres, hvis vi som ansatte, uanset, hvor i organisationen, vi udgver vores virke, har en
koordineret forstaelse for den filosofi eller de principper, der kan virkeligggre processen. Filosofien gar
overordnet ud pa at skabe vzerdi for beboeren (kunden) ved at slanke eller trimme organisationen. | filoso-
fien indgar ogsa, at det er de direkte involverede medarbejdere, der bedst kan fa gje pa mulighederne for
at skabe forbedringer i arbejdsprocesserne - og at medarbejdernes daglige indsats er altafggrende for suc-
ces. Vi er samtidig udbredt i fokus pa at "Best Practice" ikke bare skal skabe "most value" men "shared
value" saledes, at effektivisering af driften opnas gennem faelles mal for personalet og ikke som et dikteret
ledelsesredskab.
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Ved hjzlp af innovative processer har personalet udarbejdet et samlet katalog over rationaliseringstiltag
for de interne arbejdsprocesser. Derudover har personalet udarbejdet forslag til ekstern synlighed pa orga-
nisationen samt tiltag til styrkelse af de kommunikative rutiner i dagligdagen.

Der arbejdes generelt i driften med realisering og effektiviseringstiltag i form af udarbejdelse af ”Arbejds-
planer for driftspersonale” ligesom det er organisationens forventning, at fa “Grgnne plejeplaner imple-
menteret i driften”. Arbejdsplaner for driftspersonalet kan udvides med time/sags styring, hvilket dog ikke
vurderes formalstjenligt pa nuvaerende.

| forlaengelse af boligaftalen 2014 blev der nedsat en arbejdsgruppe med henblik pa at etablere et rimeligt
og ambitigst nationalt maltal for effektiviseringer i den almene sektor, der kan danne grundlag for en lavere
husleje for beboerne.

IM

Maltallet er et “makromaltal”, der gaelder for hele sektoren, og ikke et maltal for hver enkelt boligorganisa-
tion- eller boligafdeling. Der er i fastsaettelsen af maltallet taget hgjde for at boligorganisationerne ikke kan

pavirke alle driftsudgifter. Fx indgar kapitaludgifter til stgttede lan ikke.

Konkret er der enighed om, at der fastsaettes et mal for effektiviseringen af driften i den almene boligsektor
pa 1,5 mia. kr. svarende til 8 pct. i forhold til regnskaberne i 2014 (2014-priser). Maltallet skal veere indfriet

i regnskaberne for 2020. Dette skal ses i lyset af, at en del af effektiviseringerne bl.a. forudsaettes realiseret

gennem andring af regler, forbedret benchmarking m.v.

| den sammenhaeng har chefteamet den 02.02.2017 gennemfgrt et internt seminar om effektivisering, hvor
vi har drgftet, hvorledes effektiviseringstiltag kan implementeres i den daglige drift. Chefteamet udarbej-
dede i den sammenhaeng et arbejdsgrundlag som skal danne grundlag for de nzeste 3 ars arbejder under de
3 ledelsesomrader, teknik, pkonomi og udlejning/organisation med hensyn til implementering af effektivi-
seringstiltag.

Vi gar efter de lavt hangende frugter fgrst, men ser det ligesa vigtigt at dokumentere de nugaeldende
driftsrutiner samt tidligere ivaerksatte driftsoptimeringer. Det er saledes ikke et mal i sig selv i 2020 at do-
kumentere en besparelse pa 8 kr./m2/ar i afdelingernes driftsbudgetter pa baggrund af regnskabstallene
for 2014, men mere et mal at dokumentere, at vi i forvejen har en rationel og effektivt produktion/drift og
at vi upaagtet de ivaerksatte effektiviseringstiltag kan dokumentere, at vi i forvejen i.h.t sammenlignelige
boligorganisationer (se tvillingevaerktgjet) lever op til forvaltningsrevisionens grundprincipper i.h.t spar-
sommelighed, produktivitet og effektivitet.

Malsatningsprogram 2011 - 2016

2016 var ligeledes aret, hvor vi afsluttede indsatserne i.h.t malsaetningsprogram 2011 - 2016. Resultaterne
opsamlet gennem perioden i.h.t det udarbejdede malsaetningsprogram er efterfglgende blevet analyseret
og afrapporteret overfor hovedbestyrelsen og hovedkonklusionen er tydelig. 85 - 90 % af de opsatte mal,
delmal og underpunkter vurderes indfriet og afsluttet eller igangveerende som fortlgbende aktiviteter.

Grundlaget for malsatningsprogrammet 2011 - 2016 er udarbejdet af personale og folkevalgte tilbage i
boli.nu i 2010/11. Malszetningsprogrammet blev godkendt pa repraesentantskabsmgde i maj, 2011. Efter-
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felgende er delmalene blevet oplistet i " Handlings- og strategiplaner, og der er udpegede ansvarlige pa
udfgrelsen af delmalene, ligesom der er sat arstal pa som deadline for afslutning/implementering af de
opsatte delmal.

Strategi- og handleplanerne har alene til formal at sikre malsaetningsprogrammets indfrielse samt at for-
ventningerne til udvikling i organisationen i.h.t. det godkendte malszaetningsprogram sker fyldest.

Indenfor malsaetningsprogrammets afviklingsperiode blev delmalene indarbejdet med forventede arstal for
udarbejdelse, implementering og afslutning.

Ledelsen gennemgik arligt i perioden 2012 - 2016, pa strategiseminar i chefteamet, de udarbejdede strate-
gi- og handleplaner og tilrettede disse i forhold til udviklingen pa de enkelte delmal. De reviderede strategi-
og handleplan var herefter geeldende for de kommende ars indsatser.

Det udarbejdede malsaetningsprogram 2011 -2016 tager sit afsaet i forvaltningsrevisionens grundprincipper
om produktivitet, effektivitet og sparsommelighed.

| forbindelse med regnskabsafslutning for regnskabsaret 2016 er der til revisionsprotokollen blevet udar-
bejdet et samlet notat vedrgrende udviklingen i Strategi- og handleplaner 2011 - 2016 og dermed udviklin-
gen i det samlede malszatningsprogram for samme periode.

Konklusionen fra dette notat er nedenstaende refereret:
Konklusion:

Samlet: 85 - 90 % af de opsatte mal, delmal og underpunkter vurderes indfriet og afsluttet eller
igangvaerende som fortlgbende aktiviteter.

Konklusionen pa den samlede malopfyldelse ma derfor vurderes som vaerende hgj og
meget tilfredsstillende.

Malsaetningsprogrammets 8 mal har udmgntet sig i 41 delmal som igen indeholder 132 underpunkter /
aktiviteter.

Der opleves pa stgrste delen af malsaetningerne et meget hgjt aktivitetsniveau, hvilket igen afspejler et hgjt
trovaerdighedsindeks i de opsatte malszetninger og delmal. Konklusionen bevidner, at da malsaetningsprog-
rammet tilbage i 2010 og 2011 blev udarbejdet, troede vi pa de opsatte mal og dermed ogsa pa deres reali-
sering. Med afszet i dette har vi kunnet vaere operationelle pa de opsatte malsaetninger og delmal, hvilket
har fgrt til den hgje malopfyldelse.

Primzert omkring Forvaltningsrevisionen har malsaetningsprogrammet vaeret udfordret. Specielt effektivitet
og sparsommelighed har ikke haft et tilstraekkeligt struktureret fokus og flere af delmalene er dermed ikke
blevet indfriet i tilstraekkelig grad. Effektivitet og sparsommelighed vil fortsat veere et fokuspunkt i arene
fremover og dermed naturlig indga som et mal/delmal i malsaetningsprogrammet for 2017 - 2022.

Der er udarbejdet forretningsgange pa stort set alle arbejdsprocesser i organisationen og flere kommer til,
som praksis aendres. Forretningsgangene er udarbejdet med afsat i de organisatoriske opdelinger i organi-
sationen mellem, udlejning, gkonomi, teknik og organisation og fungerende.
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Vi har i malsaetningsprogrammet for 2011 - 2016 beskrevet: "Opfglgning og forankring af malsaetningspro-
grammets delmal."

Vi har bl.a skrevet:

"Vi vil Isbende evaluere, hvor langt vi er kommet i opfyldelsen af de overordnede mdlsaetninger samt delma-
lene for 2011 - 2016.

Derfor har vi bestraebt os pa at formulere mdlsaetninger, der er konkrete og mal, der kan handles - og madles
- pa. Det er vigtigt at mdlene er forstdelige og logiske for alle i boli.nu".

Mange af delmdlene indgdr i vores forvaltningsrevision, men vil ligeledes indga som en naturlig del af sty-
ringsdialogen med Fredericia Kommune. Mdlene skal synligg@res for alle medarbejdere, sa der er feelles
forstaelse for, hvad delmdlene er, hvorfor vi har valgt disse delmdl, og hvordan vi kan opnd dem."

Med dette ma vi konkludere, at malsaetningsprogrammet har vaeret en udbredt succes og et udfordrende
og spaendende element, der kan bygges videre pa. De nuvaerende malsaetninger og delmal kan over de
kommende ar udbygges, tilrettes og omformuleres sa de stadigvaek kan bringe inspiration for organisatio-
nens ledelse og medarbejdere. "Og det vil vi gerne males pa."

Personalepolitik

-Personalepolitikken er beskrevet i personalehandbogen, som udleveres samtlige medarbejder og som lig-
ger tilgengelig for personalet i ajourfgrt udgave pa organisationsdatabasen, webzonen.

- Boligorganisationens Virksomhedsnaevn er blev i 2016 a&ndret i sammensatningen, sa det er en ligelig
fordeling af medarbejdere fra A-gruppen og B-gruppen og saledes, at samtlige overenskomster (Faglige
grupper) er repraesenteret i VN. VN bestar saledes af 3 repraesentanter fra ledelsen (personalemaessigt
ledelsesansvar) og 3 repraesentanter for medarbejderne. HK, ESL og Faglig Puls er saledes repraesenteret i
VN

APV

I november 2015 modtog boli.nu et pabud fra Arbejdstilsynet grundet manglende organisering og doku-
mentation af organisationens arbejdsmiljg indsatser. Arbejdsmiljgorganisationen havde tilsvarende i sit
arbejde ikke forholdt sig til patalte forhold i den udarbejdede APV fra 2013.

Vi gennemfgrt hurtigt en reorganisering og sikrede ivaerksaettelse af indsatser i.h.t den udarbejdede APV fra
2013. Internt i organisationen blev der udarbejdet en Arbejdsmiljgmappe indeholdende alle vaesentlige
forhold for det interne arbejdsmiljg. Der blev ligeledes udarbejdet pargrendelister, sa organisationen (le-
delsen) /arbejdsmiljgorganisationen havde fuldt styr pa alle ansattes pargrende i tilfelde af en arbejdsulyk-
ke eller akut behov for hjzelp ved sygdom opstaet pa arbejdspladsen.

| august maned 2016 gennemfgrte arbejdsmiljgorganisationen en gennemgang af samtlige varmemesterfa-
ciliteter, for observation og gennemgang af arbejdspladsbrugsanvisninger, oplag af risiko maerkede produk-
ter, oplag af benzin/diesel, opstripning af stiger/stilladser, opstripning af el-vaerktgj / el-handvaerktgj, fer-
stehjalpsudstyr lokalt i afdelingerne samt velfaerdsfaciliteter.

Gennemgangen blev skematisk afrapporteret, og efterfglgende blev der ivaerksat aktiviteter i.h.t den udar-
bejdede APV samt pa baggrund af de registrere forhold til sikring af vore ansatte i driften.
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To gange arligt sikre driftspersonalet (varmemestrene) en sikkerheds gennemgang og opstripning af sti-
ger/stilladser og el-veerktgj i.h.t geeldende AT-regler. AMO fglger op pa disse indsatser.

| efterdret 2016 iveerksatte arbejdsmiljgorganisationen ligeledes arbejder til udarbejdelse af en ny APV for
2017 - 2020. Samtlige medarbejdere har derfor udfyldt spgrgeskemaer til sikring af dette arbejde. Det er
arbejdsmiljgorganisationen hab, at resultatet af spgrgeskemaundersggelsen samt den nye APV, vil indehold
sa fa pataler eller forhold til reel ivaerksaettelse af aktiviteter til bedring af arbejdsmiljget pa arbejdspladsen,
som muligt.

Arbejdsmiljgorganisationen har ligeledes bevilliget indkgb af et program / APP som et samlet opslagsveerk,
hvortil det samlede personale kan tilga informationer og oplysninger om Arbejdsmiljgforhold i boli.nu.

Selvbetjening i ekspeditionen

| boligbutikken er der opkoblet en baerbar PC, som beboerne kan benytte til ved tilmelding til bolinu.net,
Trefor, Fredericia Kommune, Udbetaling Danmark eller lignende i forbindelse med indgaelse af lejekon-
trakt. Samtidig kan PC'en benyttes til sggning af informationer pa internettet i tilfeelde, hvor der opstar tvivl
og hvor forskellige offentlige instanser hjemmesider kan give svar pa eventuelle uoverensstemmelser.

Forbrugermesse Messe C

For yderligere styrkelse af synligheden pa boli.nu samt boligorganisationens afdelinger, lejemal og aktivite-
ter deltog udlejningspersonalet i foraret 2015 i Forbrugermessen i Messe C. Standen var opbygget som et
lejlighedsudsnit fra en af de ombyggede lejligheder i Spnderparken. Standen var velbesggt og personalet
blev mgdt med mange forespgrgsler pa vore lejemal, renoveringer, planer om nybyggeri samt gvrige aktivi-
teter.

| 2017 deltog udlejningspersonalet i samme forbrugermesse i Messe C og med samme positive resultat. Pa
messen kunne personalet praesentere helhedsplanerne i Sgnderparken, Korskaerparken, Randalsparken og
Skanseparken. Tilsvarende kunne "Udsigten" i Skaeerbaek samt de nye tiltag med bolinu.net praesenteres
som nye aktiver i boli.nu.

70 ars jubilaaumsgave - "bo lokalt handl lokalt" kampagne

| 2014 da organisationen fejrede sit 70 ars jubileeum uddelte hovedbestyrelsen et belgb til hver afdeling,
som kunne anvendes til sociale arrangementer til styrkelse af den sociale balance i afdelingerne. Organisa-
tionen omdelte ligeledes et leerredsnet til samtlige lejemal indeholdende en jubileeumsbog, en kuglepen,
bolcher og en skriveblok. Da vi efterfglgende i bybilledet kunne konstatere at vore lejere faktisk benyttede
de omdelte lzerredsnet og da disse havde en god reklamevaerdi besluttede hovedbestyrelsen at gennemfg-
re endnu en omdeling af lzerredsnet til samtlige lejemal samt til byens borgere, sa leenge vi havde pa lager.
Organisationen gennemfgrte derfor en kampagne i december 2015, hvor vi omdelte nye lzerredsnet til vore
lejere med teksten "Bo lokalt - handl lokalt". Pa denne made kunne organisationen bade bidrage til en styr-
kelse af den lokale handel og samtidig kunne vi markedsfgre organisationen i bybilledet.

Det er organisationens forventning, at ovenstaende synlighed vil styrke udlejningen af boli.nu’s ledige leje-
mal og samtidig bedre den fremtidige udlejningsindsats.

Indskanning af fakturaer
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Siden 2011 har boli.nu praktiseret indskanning af faktura. Det betyder at digitalt leverede faktura (faktura
fremsendt pr. mail som pdf-filer) kan behandles direkte i organisationens boligadministrationssystem. Fak-
tura fremsendt til boli.nu i papirudgave vil blive stakket efter antal sider og indskannet til boligadministrati-
onssystemet som pdf - fil.

Fakturaerne kan herefter keedes sammen med udstedt rekvisition, behandles til bogfgring og endelig beta-
ling. Det er visionen at systemet automatisk kan aflaese fremsendte eller indskannede fakturaer og selv
behandle fakturaerne i forhold til udstedt rekvisition, kontering og bogfgring til betaling.

Systemet fungere optimalt og for regnskabsaret 2014 kan det konstateres, at maengden af fakturaer, som
tilsendes organisationen i parpirudgave er staerkt reduceret. Stgrstedelen af fakturaerne, der tilgar organi-
sationen pr. dags dato handteres elektronisk ansldet til ca. 95 %.

| 2015 er der tilsvarende indfgrt elektroniske godkendelsesprocedure, saledes at indskannede fakturaer
fremadrettet godkendes til betaling af rekvirenten eller den sagsansvarlige.

Ovenstaende tiltag udvides yderligere i 2018, hvor vi implementere en genkendelsesprocedure OIO af inds-
kannede fakturer, sdledes vi undgar indtastning af Fl-nummer, betalingsdato, kreditor m.v. ved bogfgring af
fakturaer til betaling, hvilket igen vil medfgre yderligere rationaliseringer i vores bogholderi.

Indskanning af lejemalskartoteket

Sidelgbende med indskanning af fakturaer i boligadministrationssystemet forberedes indskanning af hele
lejemalskartoteket. Kun vigtige dokumenter for lejeforholdet vil blive indskannet som pdf-fil til behandling i
boligadministrationssystemet. Efterfglgende vil samtlige dokumenter, som indgar i lejeforholdet kunne
behandles elektronisk. Systemet medfgrer en elektronisk filstruktur som skaber overblik for den enkelte
sagsbehandler. Lejemalsnummeret vil veere sagsnummeret og alle akkreditiver, sagsdokumenter, rekvisiti-
oner og fakturaer vedrgrende det enkelte lejemal vil kunne sgges pa lejemalsnummeret.

Uanset om der sagsbehandles pa et lejemal i teknisk afdeling, udlejningen eller gkonomiafdelingen vil samt-
lige dokumenter vedrgrende lejeforholdet, kunne findes et sted med lejemalsnummeret som sagsnummer.
Ovenstaende skaber rationaliseringer i boligorganisationens administrative sagsbehandling, ligesom det vil
skabe st@rre overblik samt en mere ensartet og traefsikker sagsbehandling.

Med det nuvaerende tempo pa indskaning af lejemalskartoteket forventes arbejdet afsluttet primo 2016.

Boligadministrationssystem

Opgradering af boligorganisationens boligadministrationssystem vil medfgre behov for en tilsvarende op-
gradering af boligorganisationens hjemmeside, hvor sggekriterierne for udefrakommende boligsggende vil
blive vaesentligt udbygget og dermed mere brugervenligt.

Opgradering af administrationssystemet vil samtidig medfgre forbedringer pa de fleste omrader i systemet.
Ligeledes vil de eksterne sggefunktioner blive opgraderet saledes at vore varmemestre, eksternt i afdelin-
gerne, vil fa udvidede muligheder for at kunne sgge informationer pa de enkelte lejemal samt kontoraek-
kerne. | dag har vore varmemestre mulighed for via webzonen (boli.nu's interne organisationsdatabase) at
tilga informationer omkring rekvisitioner, konterede og betalte fakturaer, lejemalslister m.v., men kuni
overordnede linjer. Fremadrettet vil varmemestrene eksterne kunne tilga de samme informationer som det
administrative personale - dog kun i relevant og reduceret maengde.

| 2015 blev organisationens boligadministrationssystem opgraderet til webbolig II.
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| gennem 2017 har chefteamet arbejdet med mulighederne for implemtering af et nyt boligadministrations-
system, men indsatserne kulsejlede af forskellige arsager og matte opgives. Planerne er ikke skrinlagte,
men strategien bgr endres, idet det vurderes at vi, udover udskiftning af boligadministrationssystem, har
et stprre behov for et stabilt boligadministrationssystem, hvor 3. parts produkter kan tilfgjes eller fjernes,
som behovet herfor opstar. Det er derfor vigtig at drgfte disse forhold sammen med vores nuvaerende ud-
byder eller en evt. kommende ny samarbejdspart / udbyder. Dertil kommer et behov for en gget digitalise-
ring samt skabelse af en udvidet kommunikationsplatform, som kan medvirke til, at beboere, beboerde-
mokrater og evt. samarbejdsparter, ved en stgrre udnyttelse af web (bolinu’s hjemmesides), kan tilga rele-
vante og vigtige informationer. Ligesom platformen kan anvendes som kommunikationsplatform mellem
boligorganisation, kommende og nuvaerende beboere, ansatte, beboerdemokrater og evt. samarbejdspar-
ter.

Udfordringerne i ovenstaende er to vaesentlige faktorer, som gkonomi og samarbejdsrelationer og som
samtidigt kan vaere arsagen til at processerne ma opgives.

Organisationens hjemmeside

Opgradering af boligorganisationens hjemmeside er gennem de seneste ar blevet forberedt gennem udar-
bejdelse af kravspecifikation til hjemmesidens forventede indhold. Det har vaeret af stor vigtighed, at
hjemmesiden opbygges omkring boligorganisationens nuvaerende og kommende boligadministrationssy-
stem. Tilsvarende har det vaeret et krav, at boligorganisationens logo og designlinie fastholdes. | 2013 blev
der vaeret indgaet samarbejdsaftale med Kommunikationsradgivnings firmaet TUEN om udarbejdelse af
kravspecifikation samt organiseringen omkring opbygning af en ny hjemmeside. TUEN fungerede som dag-
lig bygherreradgiver i forhold til de gvrige samarbejdsparter pa webdesign, designlinie, boligadministrations
system, kommunikation m.v. Som et krav fra boli.nu skulle den nye hjemmeside opbygges under hensyns-
tagen til BL's screeningsmodel for " bedste boligorganisation pa nettet". Markant Reklame har staet for
hjemmesidens designlinie samt det kommunikative indhold. Hiemmesiden blev praesenteret reprasentant-
skabet som "Still-billeder" pa repraesentantskabsmgdet i juni, 2014. Herefter fortsatte arbejdet med den
endelige feerdigggrelse samt den kommunikative proces omkring hjemmesidens indhold. Hjemmesiden
blev launchet og ibrugtages i foraret 2015.

I 2015 blev hjemmesiden tilsvarende nomineret til BL's kampagne / konkurrence "Bedst boligorganisation
pa nettet", men vandt ikke kategorien, hvori hjemmesiden var nomineret. Vi er dog meget stolte over
hjemmesiden faerdige resultat samt nomineringen til "Bedst boligorganisation pa nettet"

Kommunikations- og informationsstrategi

Organisationens generelle kommunikationsstrategi udvikles internt i organisationen og fglger oplaegget i
Handlings- og strategiplanen for omradet. Udover implementering af ny hjemmeside udarbejdes sub-sites
vedr. samtlige fysiske helhedsplaner i de bergrte afdelinger. adgang til sub-sitene sker primaert via autosig-
natur pa administrationens medarbejdermails. Samtidig har boli.nu indfgrt en sms service, som har til hen-
sigt, at administrationen hurtigt kan distribuere vigtige informationer til vore lejere. Sms- service benyttes
ved varslinger vedr. rgrbrud, igangveerende arbejder, udfald pa bolinu.net m.v. Sms-service skaber store
rationaliseringer for organisationens personal og er en udbredt service for vore beboere. Herudover gen-
nemfg@rer organisationen en styret kommunikations- og informationsstrategi i forbindelse med gennemfg-
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relse af de fysiske helhedsplaner i Spnderparken, Korskaerparken og Randalsparken sa informationsniveauet
er sa hgjt som muligt med en tryghedsskabende effekt til fglge.

Kommunikations- og informationsudvalg / Beboermagasin

Under hovedbestyrelsen blev der den 7. november 2013 nedsat et kommunikations- og informationsudvalg
med et udarbejdet kommissorium som arbejdsgrundlag.

| et kommissorium var udvalgets formal og arbejde naermere beskrevet.

Udvalgets formal var at drgfte og analysere mulighederne for udgivelse af beboerblade for boligorganisati-
onens beboere.

Formalet med udvalget var samtidig at sikre en god og praecis kommunikation mellem boli.nu's interne
afdelinger og repraesentantskab, hovedbestyrelse, beboere og andre samarbejdspartere.

Udvalget havde dermed til hensigt at medvirke til den fortsatte udvikling af kommunikationsveje og form.
Udvalgets skulle udarbejde en anbefaling til hovedbestyrelsens stillingstagen om, hvorledes et beboerblad
kan virkeligggres. Hvilket indhold beboerbladet skal/kan have og under hvilket informationsniveau beboer-
bladet skal udarbejdes. Hvordan beboerbladet kan realiseres i forhold til et intern bladudvalg (redaktion) og
ekstern tilknyttet journalistisk-' kommunikativ-, og grafisk samarbejde. Samtidig skulle udvalget udarbejde
oplaeg til de pkonomiske forhold i forbindelse med udgivelse af et beboerblad. Herunder en vurdering af
muligheden for benyttelse af reklame / annonce indtagter som medfinansiering til bladets udgivelse.
Udvalget har gennem arene samarbejdet fgrst med Kragelund Kommunikation A/S og senere med Markant
reklamebureau A/S i bearbejdning og opfglgning af det udarbejdede kommissorium samt for udarbejdelse
af oplaeg til en redaktionel malszetning for et beboerblad. Senest den 2. december 2015 afholdte udvalget
en intern workshop, hvor, identitet, layout, sprog, malgruppe, udgivelsesfrekvens, holdning til reklamefi-
nansiering, politik, religion og etnicitet blev bearbejdet og udmgntet i et oplaeg til en redaktionel malsaet-
ning for et beboerblad for boli.nu.

Udvalgets konklusion pa de seneste ars arbejde blev indstillet for hovedbestyrelsen primo 2016

"Det indstilles, at der via organisationens driftsbudget finansieres udgivelse af 2 drlige beboerblade med et
hgjt redaktionelt indhold. Der indgdr ikke reklameindtaegter i den samlede finansiering. Beboerbladene ind-
stilles udarbejdet af Markant Reklamen, som journalistisk, kommunikativ og grafisk samarbejdspart. Det
nuveerende kommunikations- og informationsudvalg indgdr som interne redaktion, som udpeger og god-
kender artikler, billedmateriale til beboerbladets endelige opsaetning.

Redaktionen sikre ligeledes, at den redaktionelle mdlseetning overholdes eller redigeres, hvis behov herfor
ngdvendigggres.

Bladet skal have et hgjt informationsniveau for vore beboere og den udarbejdede redaktionelle mdlsaetning
samt de sekundeere mal i det udarbejdede kommissorium skal veer opfyldt i bladet.

Farste ar, som er et prgvedr, finansieres beboerbladets 2 udgivelser via arbejdskapitalen. Herefter skal afde-
lingsmgderne i de enkelte afdelinger beslutte beboerbladets fortsatte udgivelse. Beboerbladet vil herefter
blive finansieret i afdelingerne efter en fordelingsnggle fordelt efter antal lejemal.

Hvis ikke alle afdelinger beslutter udgivelse af et beboerbladet og dermed den indstillede fremtidige finan-
siering ophgrer fremtidige udgivelser".
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Pa det fgrste ordinzere afdelingsmgde i 2017 nedstemte afdelingsmgdet det af hovedbestyrelsen og Kom-
mununikations- og informationsudvalget fremsatte forslag om udgivelse af 2 arlige beboerblade finansieret
af afdelingerne i boli.nu. der forelad herefter ikke grundlag for fremsaettelse af forslaget pa de naestkom-
mende ordinzere afdelingsmgder. Boli.nu har ikke og udgiver herefter ikke et beboerblad til organisatio-
nens beboere og Kommunikations- og informationsudvalget har efterfglgende nedlagt sig selv, idet grund-
laget for udvalget er bortfaldet.

Fleksibel udlejning

Aftale om fleksibel udlejning blev vedtaget af kommunalbestyrelsen i 2015.

Formalet med den fleksible udlejningsaftale med Fredericia Kommune er at skabe en sammenhangende
by, hvor der er mangfoldighed i alle boligomrader, og hvor alle er med til at I@se de boligsociale opgaver.
Boligomrader med problemer og med en stor del af beboere uden for arbejdsmarkedet skal styrkes. Borge-
re pa arbejdsmarkedet skal have lettere ved at flytte ind i omraderne, sa der kommer en mere social balan-
ce. Beboere med behov herfor skal have stgtte i egen bolig, og omradernes omdgmme forbedres.

Set i lyset af boli.nu's udlejningssituation giver det god mening for boligorganisationen at have et ekstra
parameter at sla pa.

Effekten af fleksibel udlejningsaftale med Fredericia Kommune, vil dog fgrst sla fuldt igennem, nar boligom-
raderne henstar fuldt udlejet og der akkumuleres ventelister i afdelingerne. Herefter vil aftalerne veere
medvirkende arsag til at undga social ubalance i afdelingerne.

Digital strategi

Boli.nu har siden 2011 arbejdet med realisering af en digital platform til udlevering af samtlige akkreditiver
ved indgaelse af en lejeaftale pa en USB-stick til nye lejere.

Pa USB —Sticks’en ligger en start-fil indeholdende en flipversion af organisationens vedtaegter og malsaet-
ningsprogram og kopi af lejekontrakt. Samtidig vil der vaere mulighed for online at kunne hente redigerbare
beboerinformation via ekstern FTP-server. Alle akkreditiver i forbindelse med indgaelse af et lejeforhold vil
herefter, inkl. lejekontrakten, kunne udleveres pa en USB-stick og lejerne vil altid online, kunne finde ajour-
forte beboerinformationer. Lejere, anslaet ca. 3 —5 %, som ikke har adgang til internettet, vil fa samme
informationsmateriale udleveret som hardcopy.

Udlevering af alle akkreditiver i forbindelse med indgaelse af lejeaftale med boli.nu blev, pa USB-sticks,
realiseret i 2012 og fungere upaklageligt. Beboerne har taget godt imod systemet og kun fa tilflyttere efter-
spgrger materialet i hardcopy.

Status for udlevering af ovenstaende beboerinformationer pa USB-Sticks fungerer fortsat yderst hensigts-
maessigt. Der opleves en udbredt tilfredshed, fra lejernes side, at man ved simpel internetopkobling til en-
hver tid kan tilga det ajourfgrt informationsmateriale. Samtidigt oplever organisationen store besparelser
ved, at der ikke laengere skal optrykkes og omdeles massive maengder af informationsmateriale til afdelin-
gernes beboere, ved &ndring af ordensreglementer, raderetsregler m.v efter vedtagelse pa de arlige ordi-
nzere afdelingsmgder. Alt informationsmateriale kan tilgas via de udleverede USB-Sticks.

Slar den digitale strategi igennem ved en langt stgrre udnyttelse af boli.ni web som digital og kommunikativ
platform mellem boligorganisationens ansatte, beboerdemokrater, kommende og nuvaerende beboere og
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evt. samarbejdspartere, vil der ikke lzengere vaere e behov for udleveringen af USB-nggler til vore ny-
indflyttere, idet alle akreditiver kan tilgas via login pa boli.nu web.

Filstruktur

Som led i den fortsatte rationalisering og som et tema i de udarbejder strategi- og handleplaner i overens-
stemmelse med det udarbejdede malsaetningsprogram har der siden 2013 veeret udarbejdet oplaeg til en
a@ndret filstruktur. Ideen er at samtlige administrative medarbejder handterer dokumenter ud fra samme
platform eller filstruktur. Det vil betyde at organisationens dokumenthandtering vil veere sagsstyret og kun
ligge et sted. Samtlige medarbejdere vil efter implementering arkivere dokumenter efter samme filstruktur,
hvilket vil medfgre en mere rationel og entydig sagsstyring. Den nye filstruktur er oprette pa eget drev og
blevimplementeret fra foraret 2015.

Styringsdialog med Fredericia Kommune.

Arligt i forbindelse med budgetudkastsmgder med samtlige afdelingsbestyrelser gennemgas og udarbejdes
dokumentationspakkerne pr. afdeling. Afdelingsbestyrelserne har indledningsvis pa internt bestyrelsesmg-
de drgftet tidligere ars dokumentationspakker, beboerdemokratiet, afdelingsbestyrelsens aktivitetsniveau
samt den sociale balance i afdelingen herunder udviklingen i afdelingen det forgangne ar.

| februar 2013 blev Styringsdialog for regnskabsaret 2011 gennemf@rt med Fredericia Kommune for fgrste
og eneste gang. Der blev ikke indgdet aftaler med Fredericia Kommune og referat fra mgdet er ikke modta-
get.

Effekten af styringsdialogen er efterfglgende blevet drgftet med det kommunal tilsyn. Dokumentationspak-
kerne er for statiske til, at det for afdelingsbestyrelserne giver mening en gang om aret at drgfte de samme
forhold. Det blev derfor besluttet, at Kommune og Boligorganisation(er) i faellesskab bgr drgfte en sendret
tilgang til gennemfgrelse af styringsdialogen, saledes at det giver stgrre mening for afdelingsbestyrelserne,
boligorganisationerne, de administrative afdelinger i Kommune og gennem hele det politiske system i Fre-
dericia Kommune. For at Styringsdialogen skal give mening, skal den gennemfgres pa tveers af alle organer
internt som eksternt i Kommune og Boligorganisation. Dialogen med tilsynet i Fredericia kommune har ikke
medfgrt en aendret praksis eller indkaldelse af de involverede parter for dialog om de fremtidige styringsdi-
alogm@der mellem Fredericia Kommune og boligorganisationerne i Fredericia.

Der er ikke gennemfgrt styringsdialogmg@de med Fredericia Kommune for regnskabsarene 2012, 2013, 2014
og 2015 men dokumentationspakkerne, regnskaber samt udlejningsindberetningerne er blevet udarbejdet
og uploaded pa almenstyringsdialog.dk.

boli.nu afventer forsat indkaldelse til styringsdialogmgde med Fredericia Kommune for regnskabsarene
2012, 2013, 2014 2015 og 2016. Dokumentationspakkerne for regnskabsaret 2017 vil blive udarbejdet i
samarbejde med afdelingsbestyrelserne i forbindelse med budgetudkastmgder i maj maned 2018.

Fokus pa organisationens henlaggelsespolitik:

Boligorganisationen har i forhold til den fremtidige henlaeggelsesstrategi arbejdet malrettet hen imod en
mere detaljeret byggeteknisk gennemgang af vore ejendomme. Henlaeggelser til PPV skal fglge den forven-
tede nedslidning pa vore ejendomme. Samtidig skal de arlige henlaeggelser pa konto 120 justeres i tilfeelde
hvor nedslidningen pa vore ejendomme overstiger de teoretiske levetider.
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Oplaegget har veeret, at teknisk afdeling i 2012 gennemfgrte en byggetekniske gennemgang af samtlige af
boligorganisationens afdelinger m.h.b. pa vurdering af det mest hensigtsmaessige niveau for de enkelte
afdelingers henlaeggelser set i lyset af afdelingernes alder, byggestile og nedslidning. Registreringerne blev
forventeligt implementeret i budgetterne for 2014 og herefter skulle det vurderes pa hvilket niveau hen-
leggelserne i de enkelte afdelinger skulle ligge.

Den byggetekniske gennemgang bekraefter boligorganisationen pastande i forbindelse med Styringsdialog-
mgde med Fredericia Kommune i 2012, at benchmark pa det forventede henlaeggelsesniveau i afdelingerne
ikke er udarbejdet pa et byggetekniske grundlag, men er fremkommet ved simpel gennemsnitsberegninger
pa hvad der reelt henlaegges pa landsplan i sammenlignelige ejendomme / boliger.

boli.nu fastholder derfor det nuvaerende niveau pa vore henlaeggelser med justeringer i de afdelinger, hvor
den byggetekniske gennemgang indikerer, at henlaeggelsesniveauet er for hgjt.

Samtidig skal afdelingernes konkurrenceevne generelt tages i betragtning ved justeringer af afdelingernes
henlaeggelser til PPV. Hvis afdelinger oplever lejeledighed grundet et for omradet / markedet for hgjt leje-
niveau (arlig kvm-leje), kan det besluttes at styrke afdelingernes konkurrenceevne ved at reducere henlaeg-
gelsernes arlige pavirkning pa kvm-lejen.

Regnskabet for 2014 for samtlige afdelinger udviser et ikke tilstraekkeligt forbrug pa henlaeggelserne til
planlagt periodisk vedligehold i forhold til budgetteret. For udvalgte afdelinger skyldes denne udvikling
igangvaerende eller kommende fysiske helhedsplaner, men for de gvrige afdelinger tillegges udviklingen en
utilstraekkelig byggeteknisk gennemgang. Driftsafdelingen udarbejder derfor for budgetaret 2016 revidere-
de planer for PPV som udarbejdes efter den nye klassifikation og som er udarbejdet pa et bredere bygge-
teknisk grundlag end oprindeligt. Afdelingernes henlaeggelser til PPV vil samtidigt om ngdvendigt blive re-
guleret, hvis den byggetekniske gennemgang dokumentere dette.

Regnskabet for 2014 og 2015 udviser et ikke acceptabelt forbrug pa henlaeggelserne til planlagt periodisk
vedligehold i forhold til budgetteret. For udvalgte afdelinger skyldes denne udvikling igangveerende eller
kommende fysiske helhedsplaner, men for de gvrige afdelinger tillaegges udviklingen en utilstraekkelig byg-
geteknisk gennemgang. Driftsafdelingen udarbejder derfor for budgetaret 2017 reviderede planer for PPV
som udarbejdes efter den nye klassifikation og som er udarbejdet pa et bredere byggeteknisk grundlag end
oprindeligt. Afdelingernes henlaeggelser til PPV vil samtidigt om ngdvendigt blive reguleret, hvis den bygge-
tekniske gennemgang dokumentere dette.

Nybyggeri

| perioden 2011 - 2016 har der Ipbende vaeret arbejdet med muligheder for etablering af nybyggeri i Frede-
ricia Kommune. Der har ligeledes vaeret afholdt drgftelser med kommunale politiker og embedsmand om
bosaetning, bosaetningsstrategier, vaekst samt fleksibeludlejning som virkemiddel overfor ny etablerede
virksomheder og borgere i byen.

Fredericia Kommune har leenge kun haft fokus pa Fredericia C og indre by som byens vaekstpotentiale, men
dette forhold er stille blgdt op og i 2016 modtog boli.nu endelig kommunalbestyrelsens godkendelse af
grundkgb og efterfglgende skema A vedr. opfgrelsen af "Udsigten" i Skaerbaek bestaende af 60 familieboli-
ger fordelt pa 6 punkthuse.
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Der udover har der i perioden varet arbejdet med etablering af 60 nye boliger pa Hyrdevej som alternativ til
en gennemgribende renovering, Handvaerkerbyen i Skeerbzek (54 en-familieboliger og en etageejendom) og
udbud pa driften af de kommunale ldreboliger i Fredericia (ialt 385 enheder).

Renoveringsstrategi

Med de seneste ars renoveringstiltag gnsker boli.nu i sin renoveringsstrategi at Igfte bokvaliteten i vore
lejligheder og afdelinger og dermed fremtidssikre afdelingerne og afdelingernes lejemal og udearealer sa
de altid vil fremsta attraktive og konkurrencedygtige i deres prissaetning. Dertil kommer gnsket om i videst
muligt omfang at etablere feelleshuse / aktivitetshuse i boligorganisationens stgrre afdelinger, saledes be-
boerne kan mgdes pa kryds og tvaers og nye feellesskaber kan udvikles. Det er forventningen at beboerne
igennem udnyttelse af deres egne sociale og faglige kompetencer kan bidrage til feellesskabet med det
sigte at styrke den sociale balance i afdelingen

| 2010 gennemfgrte boli.nu saledes et udbud om teknisk radgivning for en periode fra 2010 - 2014 og netop
dette udbud har dette udbud har medfgrt, at der er indgaet aftaler om teknisk radgivning og bistand i afde-
ling 15 Randalsparken, afdeling 7 Skanseparken, afdeling 2 Sofie Amalie Garden og afdeling 17 Raack-
mannsgarden. Her udover er det gennemfgrt fysiske- og boligsociale helhedsplaner i afdeling 12, Sgnder-
parken og afdeling 10 Korskaerparken samt opfgrt et Aktivitetshus i Sgnderparken pa 685 m2, tegnet af
Dorte Mandrups Tegnestue.

| en periode pa 10 ar fra 2007 - 2017 er der saledes enten renoveret eller indgaet radgivningsaftaler om
renovering svarende til ialt 1267 af boligorganisationens 1833 lejemal svarende til 69% af lejemalsportofgl-
gen med en samlet realiseret eller budgetlagt investering pa ca. 1,6 mia. kr. Dertil kommer at der i afdeling
10, 12, 15 og 7 er eller bliver etableret aktivitetshuse og festlokaler til styrkelse af det sociale liv i afdelin-
gerne.

Radgiverfunktion - intern

Boligorganisationen udvikler kontinuerlig den interne radgivningsfunktion i samarbejdet til vore afdelings-
bestyrelser. Vi patager os saledes ansvaret for at sikre radgivningen og vejledningen til vore afdelingsbesty-
relser i dagligdagen og med en troveerdig tilgang radgive og guide afdelingsbestyrelserne i deres arbejde i
afdelingerne.

Kursusvirksomhed - internt

Dertil kommer at vi har udviklet en interne kursusvirksomhed og udover et arligt "stor"-kursus for nyvalgte
afdelingsbestyrelsesmedlemmer, Igbende over aret at tilbyde afdelingsbestyrelsesmedlemmer og ansatte
mindre kurser i emner som realiserer sig til den almene boligvirksomhed. Kursuskataloget blev udsendt til
folkevalgte og ansatte i starten af 2017 geeldende for kalenderaret 2017.

Forsikring:

Boli.nu indgik i 2009 en samarbejdsaftale med Dahlberg Assurance Brokers, Esbjerg A/S, det nuvaerende
Contea som forsikringsmaegler for organisationen. | den sammenhaeng blev boligorganisationens samlede
forsikringsportofglge udbudt i EU-udbud. Som en del af samarbejdsaftalen udbydes den samlede forsik-
ringsportofglge som et EU rammeudbud med et interval pa 5 ar. Der har sdledes veeret gennemfgrt udbud
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pa boligorganisationens samlede forsikringsportofglge i 2009 og igen i 2014. Forsikringsperioden er pr.
01.01.2010 og igen efter nyt udbud pr. 01.01.2015.

Resultatet af EU-udbuddet i 2009 pa hele forsikringsprogrammet betgd at der med virkning fra 01.01.2010
blev indgaet aftale med Fair Forsikring (Kommuneforsikring) (idag Gjensidige Forsikring) som det mest kon-
kurrencedygtige tilbud. Der var tale om paene praamiebesparelser pa i alt ca. 550.000,00 kr. og ydermere
med vaesentlige bedre betingelser / ydelser - bl.a fuld kombineret BL-vilkar.

| 2014 blev der gennemfgrt endnu et EU-udbud pa det samlede forsikringsprogram. Til trods for forvent-
ning til preemiestigninger grundet markedsudviklingen oplevede vi endnu engang besparelser. TRYG og HDI
(bestyrelsesansvar) var de mest konkurrencedygtige selskaber. | det nye program i TRYG er der sammenlagt
tale om en besparelse i forhold til det oprindelige program i Gjensidige pa ialt kr. 98.218,00 eller ca. 7,5%-
hertil kommer en yderligere besparelse pa kr. ca. 82.000,00 ved valg af en selvrisiko pa kr. 5.000,00 samt
ekstra rabat pa auto pa ca. kr. 40.000,00 - samlet i alt ca. kr. 220.000.

Forsikringsaftalen tradte i kraft pr. 01.01.2015.

Samarbejde kommunalt, politisk samt pa embedsniveau

boli.nu indgar i videst muligt omfang i samarbejde med kommunale instanser, ligesom vi indgar i ngdvendi-
ge samarbejdsrelationer pa embeds-og politisk niveau.

boli.nu er engageret i det lokale banderad og har indtil det seneste skifte af Kommunaldirektgr indgaet i
Ipbende dialogmgder pa embedsniveau, hvor Kommunaldirektgr, Teknisk direktgr, direktgr ved Boligkonto-
ret, Regionschef ved Domea og direkt@r ved boli.nu var deltagende. Mgderne var formelle og af oriente-
rende karakter. Alle beslutninger blev efterfglgende individuelt taget udenfor mgderne, hvor disse mgder
stoppede, da den forrige Kommunaldirektgr forlod Fredericia. Tilsvarende mgder er ej heller efterfglgende
blevet efterspurgt af parterne.

boli.nu deltager i alle mgder som inviteres til af Fredericia Kommune, og som vurderes vigtige for samar-
bejdet mellem kommune og boligorganisation. Der indkaldes dog sjeldent til sdidanne mgde. Senest har
boli.nu deltaget i mgder med Socialpsykiatrien om "Housing first", ligesom der har vaeret afholdt mgde
vedr. samarbejde mellem kommune og boligorganisation i forbindelse med den endelige udfasning af kon-
tanthjaelpsreformen i oktober 2016.

Energi

| 2013 udbgd boli.nu driftsorienterede energimarkning omhandlende samtlige boliger fordelt pa 17 afde-
linger.

Opgaven omhandlede den almindelige energimaerkning, som skal udarbejdes iht. geeldende regler og da
boli.nu arbejder malrettet med optimeringen af driften, skulle der i tilleeg til energimarkningsopgaven gen-
nemfg@reres registrering af bygningsdelenes tilstand, og der skulle udfgres en rapport for hver bygning.
Rapporten forenede indholdet i energimaerkningen med vedligeholdelsesoplysninger, bygningsdelsbeskri-
velser og budgettering for forbedringer.
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Rapporten indeholdte endvidere en oplysningsdel til nuvaerende og kommende beboere, en del til brug for
varmemesterens daglige arbejde og endeligt en del malrettet mod udbud af de enkelte forbedringsarbej-
der. Energimaekningen Igber frem til 2020, hvor den igen skal udbydes og udfgres pa ny.

Afdelingernes energimaerke skal tillige offentligggres pa boli.nu’s hjemmeside under afdelinger.

Energisparetiltag fra 2013 - 2020
Renovering / potentia-

Afd. Energimaerkning Rentable energibespar. le
1 D C A2010
2 C C C
3 E C A2010
6 C C A2010
7 Afventer / Fysisk helhedsplan
9 D | D | C
10 Afventer / Fysisk helhedsplan
11 B | B | A2010
12 Afventer / Fysisk helhedsplan
14 F D C
14 B B A2010
15 Afventer / Fysisk helhedsplan
16 C C C
17 C C A2010
18 C C A2010
18 D D B
18 C C C
18 C C B
18 C C A2010
18 C B A2015
20 C C A2010
23 B B A2010
24 C C C
24 C C B
25 C B B
70 C C C
0 C C B

boli.nu, Danmarksgade 81 | 7000 Fredericia, tel 75 92 48 44 |email: info@boli.nu



ﬁ bol
Beeredygtighed

12014 /2015 indfgrte boli.nu pesticidefri ukrudsbekampelse i samtlige afdelinger. Der anvendes séledes
ikke leengere sprgjtemidler af nogen art til ukrudtsbekampelse i afdelingernes friarealer og pa afdelinger-
nes befaestede arealer. Disse indsatser er ivaerksat ud fra en generel baeredygtighedsbetragtning samt ud
fra en samfundsmaessig synsvinkel om at sikre verdens grundvandsressourcer til vore efterkommere uden
rester af pesticider m.v.. | afdelinger, hvor der oprindeligt er anvendt store maengder af sprgjtemidler er
driften forsggt omlangt ved sendret jordbehandling, mekanisk ukrudtsbekaampelse samt ved gasbraending
pa de befaestede arealer.

Affaldshandtering / Affaldssystemer

Fremtidens krav til sortering og indsamling af affald er fastlagt i EU direktiv om affald i 2008 og den kom-
mende nationale ressourcestrategi, hvor affald skal spille en vaesentlig rolle. Der stilles fremover en raekke
nye krav, som skal medvirke til at gge genanvendelsen af husholdningsaffald — og affald af samme type fra
andre kilder, dvs. typisk affald fra institutioner og serviceerhverv.

| forbindelse med intentionerne, om at Europa skal bevaege sig hen mod et genbrugssamfund, er det fast-
lagt, at der fra husholdninger o. lign. senest i 2015 skal indfgres saerskilt indsamling og i 2020 opnas genan-
vendelse pd minimum 50 % af som minimum:

e Papir og pap

e Metal
e Plast
e Glas
e Rest

Udmeldingen fra Miljgministeren er, at der i den kommende ressourcestrategi arbejdes for mere end 50%
genanvendelse, maske 60%. Det stiller skeerpede krav til genanvendelsen af savel det tgrre genanvendelige
som det organiske affald fra husholdningerne. Ydermere har Ministeren udmeldt et gnske om, at malene
skal nas i 2018 i stedet for 2020.

Det forventes i forbindelse med ressourcestrategien, at der ogsa skal indfgres saerskilt indsamling og biolo-
gisk behandling af:

e Madaffald og andet organisk affald.
Det stiller nye udfordringer til de kommunale affaldsplaner, som skal vaere vedtaget inden udgangen af
2013, og i mange kommuner vil man opleve krav om separat indsamling af savel det tgrre som det vade

genanvendelige affald fra husholdninger med henblik pa at opna gget genanvendelse.

Det er en vaesentlig forudsaetning for en effektiv og god sortering af affald fra husholdninger, at det foregar
ved kilden - der hvor affaldet opstar — og der er det rette udstyr til radighed, sa det er logisk, nemt og be-
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kvemt for brugerne. Nar affaldet sa er sorteret, skal der pa ejendommen vare passende beholdere, sa det
ligeledes er logisk, nemt og bekvemt for brugerne at placere det sorterede affald korrekt.

Tilsvarende skal beholdere vaere udformet og placeret, sa det er nemt at tgmme dem.

Der findes flere systemer og teknologier til kildesortering og effektiv handtering af det faste affald, som -
efter en ngjere vurdering i hvert enkelt tilfeelde - kan bringes i anvendelse. Lgsningerne spaender lige fra
manuelle systemer med beholdere til rgrlagte underjordiske transportsystemer med vakuum.

For at vaere pa forkant med den udvikling, som ma forventes pa affaldsomradet som fglge af den kommen-
de implementering af det omtalte affaldsrammedirektiv i Fredericia Kommune, gnsker boli.nu at indrette
de renoverede boligbebyggelser i Senderparken, Korskaerparken, Randalsparken og Skanseparken, sa be-
boerne kan kildesortere dagrenovationen i fglgende fraktioner i nedgravede affaldsstationer:

e Papir

e Glas

e Plast og metalemballage
e Madaffald/andet organisk
e Restaffald

Persondataforordningen GDPR,

Den nye persondataforordning blev vedtaget i april 2016 og tradte i kraft den 24. maj 2016. Persondata-
forordningen tages endelig i anvendelse fra 25. maj 2018 efter en 2 arig implementeringsperiode og fra
denne dato forventes det, at datatilsynet vil gennemfgre massive kontrolbesgg.

Forordningen er direkte anvendelig i hele EU, Danmark og aflgser det eksisterende EU-direktiv og person-
dataloven fra sidst i 1990érne. Den nye persondataforordning indeholder de samme regler som nu, men
nye omfattende dokumentationskrav til nye it-processer. Samtidig varsles maksimale bgdekrav pa 20 mio.
Euro eller 4 procent af koncernomsaetningen, hvis forordningen overtraedes

Gennem det seneste ars tid har AC og DIR deltaget i flere seminarer i BL-regi ved BL’s egen juridiske konsu-
lenttjeneste eller via advokatfirma Norrbom Vinding om den nye persondataforordning og dennes imple-
mentering i de daglige rutiner i en almennyttig boligorganisation.

Vi har efterfglgende konkluderet, at trods et massivt dokument-kompleks fra BL omkring indgaelse af Data-
behandleraftale, persondata til ansattelseskontrakter, behandling af personoplysninger om medarbejdere,
samtykkeerklaering (billedmateriale), Samtykkeerklzering (referencer), Samtykke erklzering - personnummer
(cpr. nr.), politik for brug af it-systemer m.v., Behandling af personoplysninger i rekrutteringsprocesser,
Behandling af personoplysninger om beboere, Behandling af personoplysninger i forbindelse med TV-
overvagning, Behandling af personoplysninger i forbindelse med venteliste, Behandling af personoplysnin-
ger i forbindelse med husordensklager, Handtering af slettefunktion - "Right to be unknown", m.v, har bo-
li.nu et udbredt behov for juridisk assistance, saledes vi kommer sikker i havn i forbindelse med implemen-
tering af Persondataforordningen og de andrede rutiner og forretningsgange i denne sammenhang.
Gennem et samarbejde med Deloitte i 2017 og 2018 har boli.nu ladet en GAP-Analyse udarbejde og vi star

nu godt rustet til at imgdekomme den ngdvendige dokumentation, aftaler og ikke mindst eendrede rutiner i
forbindelse med en fuld implementering af forordningen (GDPR) pr. 25. maj, 2018. Samtidig udarbejder BL i
samarbejde med Accura Advokater et kompleks, som samtlig medlemsorganisationer kan downloade fra
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BL’s hjemmeside og frit tilrette og anvende i det fortsatte arbejde med implemtering af persondataforord-
ningen.

Prokura og underskriftsforhold

| forbindelse med hovedbestyrelsens konstituering efter afholdelse af arligt ordinaert repraesentantskabs-
mgde gennemgas og tiltraedes det for boligorganisationen udarbejdede og geeldende skema over prokura
og underskriftsforhold. Skemaet er udarbejdet og senest tiltradt af hovedbestyrelsen pa hovedbestyrel-
sesmgde den 5. oktober, 2017. Se bilag |

Som en del af boligorganisationen kontrolfunktioner er det derfor vigtigt som minimum en gang arligt, at
drgfte prokura- og underskriftsforhold. Dette er tilsvarende galdende, hvis der opstar personalemaessige
2ndringer i organisationen eller hovedbestyrelsen eller boligorganisationens ansatte modtager valg til til-
lidsposter i foreninger eller lignende, hvor de som repraesentant for boligorganisationen far seede.

Offentligggrelse af dagsordener og referater.

| forbindelse med at vi efter afholdelse af arligt ordinaert repraesentantskabsmgde i 15. juni, 2017 blev gjort
bekendt med, at vi modstridende med vedtaegtens bestemmelser havde undladt, at offentlig bekendtggre
indkaldelsen og dagsorden til repraesentantskabsmgdet udarbejdede vi et notat til personale og bestyrelse
som omhandler offentlig bekendtggrelse af dagsordener og referater fra reprasentantskabsmgder, hoved-
bestyrelses- mgder, afdelingsmgder og afdelingsbestyrelsesmgder.

Alle medarbejdere, der har ansvar for udsendelse af dagsordener og referater eller som pa anden vis
rdadgiver boligorganisationens beboerdemokrater skal sikre, at nedenstdende retningslinjer overholdes.
Som udgangspunkt blev det indskaerpet, at dagsordener til repraesentantskabsmgder, hovedbestyrelses-
mgder, afdelingsmg@der og afdelingsbestyrelsesmgder skal ggres tilgeengelige for boligorganisationens leje-
re eller afdelingens beboere samtidig med at indkaldelsen udsendes eller kort tid derefter. Benyttelse af
boli.nu's hjemmeside til offentligggrelse er tilstraeekkeligt.

Tilsvarende skal referater / protokoller fra repraesentantskabsmegder, hovedbestyrelsesmgder, afdelings-
mgder og afdelingsbestyrelsesmader ggres tilgaengelige for boligorganisationens lejere eller afdelingens
beboere efter geldende frister pa henholdsvis 4 og 6 uger. Benyttelse af boli.nu's hjemmeside til offentlig-
gorelse er tilstraekkeligt.

Det blev samtidig indskaerpet overfor vore afdelingsbestyrelser, gerne gennem "Forretningsordenen for
afdelingsbestyrelsen”, at udsendes der skriftlig dagsorden til afdelingsbestyrelsesmgder og udarbejdes der
skriftligt referat fra mgderne, skal disse ggre tilgaengelige for afdelingens beboere. Benyttelse af boli.nu's
hjemmeside til offentligggrelse er tilstraekkeligt. Det er afdelingsbestyrelsens ansvar j.fr. vedtaegtens § 20

stk. 4, at sidste punkt sker fyldest.

Jagten pa fellesskabet

Boli.nu deltog i 2017 i et demokratiseringsforlgb under BL’s 7. kreds for et udvalg af 6. klasser fra folkesko-
ler i kredsen. "Jagten pa feellesskabet” ligger godt i trdd med vores malsatning : “Faellesskab, foreningsliv
og familie, som tilsvarende forventes at tage afsaet i de demokratiseringsprocesser om udvikles i vore bo-
ligomrader. Vi havde indgdet en aftale med Ullerupbakskolen, afdeling Skjoldborgvej og gennemfgrt vores
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demokratiseringsdag med et besgg af vores 6. klasse i Sgnderparken og ikke mindst i Aktivitetshuset i Sgn-
derparken.

"Jagten pa feellesskabet” er udviklet af BL i samarbejde med Dansk Akitekturcenter og formalet med pro-
cessen er at lzere folkeskoleeleverne om det lokale demokrati og om beboerdemokratiet og den almene
boligform i seerdeleshed. Projektet blev formidlet bredt og skulle bruges til helt konkret at fremvise de al-
mene boligorganisationer som demokratiske civilsamfundsaktgrer der er engageret i deres lokalsamfund.
Projektets formal er at profilere de almene boligorganisationer som frivillige demokratiske organisationer,
der lgfter en vaesentlig samfundsopgave. Det skal ske gennem formidlingen af fortaellingen om de almene
boligorganisationers formal og historie.

En afledt effekt af projektet er selvfglgelig ogsa, at eleverne gerne skulle fa gjnene op for de almene boliger
som mulig boform og de almene boligorganisationer som en spaendende branche.

“Jagten pa feellesskabet” er et undervisningsforlgb der foregdr i computerspillet Minecraft. Eleverne skal
gennem et seerligt udviklet koncept spille sig igennem en raekke problemstillinger, som seetter fokus pd de-
mokratiske processer og feellesskab i almene boligomréader og i Danmark som helhed. Undervisningsforlgbet
har til formdl at: - Styrke elevernes evne til at arbejde og taenke i feellesskaber - Udfordre elever til at indga i
demokratiske beslutningsprocesser - Give redskaber til at indgd i demokratiske beslutningsprocesser - Saette
fokus pa egne omgivelser/ eget miljg og kvaliteterne her.

Anlaegsprojekter / investeringsoversigt

Afdeling Beskrivelse Status ar for udfgrelse
Afd. 7 Fysisk helhedsplan -

anskaffelsessum 438 mill. 2018 - 2021
Afd. 10 Ansggning til LBF vedrgrende 2014 - 2018

Social- og forebyggende indsats.

Afd. 10 Fysisk helhedsplan -
anskaffelsessum 295 mill. 2015 - 2017
Afd. 11 Ansggning til LBF vedrgrende 2014 - 2018

Social- og forebyggende indsats.

Afd. 12 Ansggning til LBF vedrgrende 2014 - 2018
Social- og forebyggende indsats.

Afd. 15 Fysisk helhedsplan -
anskaffelsessum 295 mio. kr 2015 - 2017
Afd. 2 Fysisk helhedsplan -
anskaffelsessum 160 mio. kr 2021 - 2023
Forelgbig helhedsplan indsendt til LBF 2017
Afd. 17 Fysisk helhedsplan -
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Afd. 27 "Udsigten" Skaerbaek, Nybyggeri 2018 - 2019
anskaffelsessum 130 mio. kr

anskaffelsessum 70 mio. kr
Forelgbig helhedsplan under udarbejdelse 2018 -

Gennemfgrte arbejder, planlagt vedligehold 2017

Afdeling 1: Hggegarden

e Udskiftning af tag ventilatorer

o Trappeopgange malet

e Bestyrelseslokale istandsat

e Opstart med udskiftning af ventiler pa varmeanlaegget.

o Indkgb af ny graesslamaskine kr. 22.000 (Rider) planlagt indkgb af ny traktor kr. 140.000,-
e Udskiftning af 2 stk. tgrretumbler.

o Ombygning af bolinu net.

Afdeling 2: Sofie Amaliegarden

o Ny ®ndret legeplads

e Indkgb af graesslamaskine kr. 22.000,- (Rider) planlagt indkgb af ny traktor kr. 183.000,-

e Udskiftning af varmecentral (ny veksler)

e Udskiftning af trappebelysning og udv. lamper.

e Overflyvning af tag med drone for inspektion af tag og tagrender (planlagt arbejde udsattes).
e Udskiftning af 2 stk. vaskemaskiner.

e Ombygning af bolinu net.

Afd. 3 — Fzelledparken:

e Ny indmad i toiletter med to skyld

e Smgring og justering af vinduer og dgre

e Udskiftning af flisebelaegning

e Isolering og udskiftning af stigestrenge/vandrgr)
e Ombygning bolinu.net

e Energi trim Danfoss

o Udskiftning vaskemaskine i feellesvaskeri

e Ventilgennemgang

Afd. 6 — Kodammen:

e Ventilgennemgang

e Energi trim Danfoss

e Service ventilationsanlaeg
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e Ombygning bolinu.net
e Udskiftning af vandmaler

Afd. 7 — Skanseparken:

e Pga. helhedsplanen er der ikke sat st@rre arbejder i gang.
e Ombygning bolinu.net

e Energitrim Danfoss

e Service/rens vandbeholder

o Ny vaskemaskine til feellesvaskeri

Afd. 9 Bgrnehaven:

e Ventilgennemgang

e Opretning af stibelaegning

e Rens tag og vejbrgnde

o Ny tagbelaegning pa overdaekning
o Ny vaskemaskine

Afd. 10 - Korskaerparken:

e Malerbehandling kaelderdgre

e Vask affaldsbeholder

o legepladseftersyn

e Smgring og justering af vinduer

e Elevator eftersyn

o Nye mgbler og service til festsalen
e Ombygning af bolinu.net

e Service og vedligehold videosystem
e 2 stk. nye vaskemaskiner til faellesvaskerier
e Feje/Suge anlaeg til traktor

Afd. 11 - Stendalsparken:

e Ventilgennemgang

e Ny asfalt pa p-plads

e Rens tag- og vejbrgnde

e Service elevatorer

e Ombygning af bolinu.net

e Rens og udskiftning af anoder i VVB
e Service ventilationsanlaeg

e Rens kanaler til ventilationsanlaeg

Afd. 12 - Sgnderparken:
e Udskiftning kaelderdgre
e Smgring/justering dgre og vinduer
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e Rens affaldsbeholder

o lLegepladsinspektion

e Anlagt hoppepude

e  Ekstra planter og frugttraeer
e Faldsikrings eftersyn

e Eftersyn elevator

e Lyssensor tgrrerum

e Ombygning bolinu.net

e Feje/sug anlaeg til traktor

Afd. 13 — Aktivitetshuset:

e Service opvaskemaskine

e Service elevator

e Service og overvagning af brandanlaeg
e Service ventilation

Afd. 14 — Navervangen:

e Reparation kloak

e Drzen ogisolering af kaelder Honoresvej 7

e Reparation og om fugningen af facader

e Reparation kaeldertrappe Honoresvej 4

e Udskiftning faldstamme honoresvej 4, 26 og 39
o Eltjek Honoresvej 4, 20, 26 og 39

e Ombygning bolinu.net

e Nyt varmeanlaeg Honoresvej 26, 32 og 36

e Service eftersyn alle varmeanlaeg

Afd. 15 — Randalsparken:

e Pga. helhedsplanen er der ikke sat st@rre arbejder i gang
o Mgbler og service til Aktivitetscenteret

e Ombygning af bolinu.net

o Ny fejemaskine

Afdeling 16: Birkevej

o Feelles vaskeri nedlaegges og alle far installeret ny vaskemaskine og tgrretumbler i hvert hus.
e Udskiftning af postkasser.

e Algebehandling af tage.

Afdeling 17: Raackmanngarden

o Kezelderhalse malet.

e Udskiftning af udv. lys, trappeopgange samt kaelderrum og kaeldergange.
e  Opretning af udv. trappe.

o Ny opvaskemaskine | “festlokalet”.
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e Ombygning af bolinu net.

Afdeling 18: Biillowsgarden

e Udskiftning af varme, vand og varmtvandsmalere. (fjernafleesning) Overgar til individuelle vandaf-
regning.

e Rydning af skreent og ny beplantning.

e Hovedrenggring af festlokalet.

e Maling af skure og legeplads.

e Udskiftning af div. Hvidevarer (kr. 100.00)

e  Ombygning ag bolinu net.

Afdeling 20: Blabzerparken

e Afskaermning af miljggard.

e Udskiftning af varmeveksler (Igbende proces)
e Algebehandling af tage.

Afdeling 23: Taulov Bystraede

e Udskiftning af varmevekslere (Igbende proces).
o Udskiftning af postkasser. (pagar stadig)

e Reparation og maling af vinduer og dgre.

e Algebehandling af tage.

Afd. 24 - Thygesminde Alle 1:

e Plantning af nye traeer

e  Omfugning af gavl

e Algebehandling af tagbelaegning
e Service elevator

e Ombygning af bolinu.net

e Energi trim Danfoss

e Service ventilation

o Ny saltspreder traktor

Afd. 25 — Thygesminde Alle 2:

e Reparation asfalt pa vejen

e Rens tag- og vejbrgnde

e Stubfraesning af traergdder

e Ombygning bolinu.net

e Udskiftning vinkler ved vandmaler i alle huse
e Service alle varmeanlaeg

o Ny saltspreder
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Udlejningssituation 2017

Maned Boligkontoret boli.nu BSB Futura I alt

Januar 11 34 0 0 45
Februar 0 42 0 0 42
Marts 1 44 0 0 45
April 0 49 0 0 49
Maj 0 45 0 0 45
Juni 1 46 0 0 47
Juli 2 47 0 0 49
August 16 44 0 4 64
September 11 37 0 3 51
Oktober 11 34 0 0 45
November 10 28 0 0 38
December 8 35 0 0 43

boli.nu har i 2017 haft 249 fraflytninger.

Igennem 2017 har Fredericia oplevet lejeledighed i de almene boligorganisationer. Gennem 2017 har der i
gennemsnit vaeret ca. 40 tomgangslejligheder pr. maned i Fredericia. boli.nu’s andel heraf har gennemsnit-
lig udgjort 86 %, hvilket er for stor en andel set i lyset af boligorganisationens stgrrelse. Lejetab ved lejele-
dighed pavirker ikke de enkelte afdelingers gkonomi, men daekkes af den lokale dispositionsfond. | 2017 har
dispositionsfonden i henhold til ovenstaende daekket tab ved lejeledighed i st@rrelsesordenen kr.
4.110.832,39, hvilket ma betragtes som veerende helt uacceptabelt.

En af forklaringerne pa det massive store antal fraflytninger skal findes i afd. 7 - Skanseparken. Afdelingen
har stemt ja til gennemfgrelse af en fysisk helhedsplan. Dette har faet lejerne til at fraflytte afdelingen fgr
tid. Boligbutikken har naturligvis gjort de lejlighedss@gende opmaerksom pa den foranstaende helhedsplan
og hvad det betyder for det enkelte lejemal.

Afdelingen oplevede allerede ved godkendt skema A massiv mange fraflytninger. Lejetabet i 2016 udgjorde
kr. 169.000,- og i 2017 kr. 1.266.000,-. Genudlejning er forsggt gennemf@rt, men det har, trods ventelister-
ne i afdelingen, ikke veere muligt at genudleje alt.

Den massive fraflytning i Skanseparken skyldes den kommende fysiske helhedsplan, Det er hovedsageligt
bgrnefamilier, der veelger at flytte. Nogle har skolesggende bgrn, nogle magter ikke at flytte til genhusning
og tilbage igen og sa er der de lejemal, der skal ombygges. Men igen boli.nu har efterhanden gennemfgrt 4
helhedsplaner og har oplevet faneflugt fgr, men det er fgrst, nar skema B er godkendt og tryghedspakken
traeder i kraft med en lempelig mulighed for at blive frigjort fgr 3 maneder. Her har vi oplevet faneflugt
inden skema B er godkendt. | skrivende stund henstar der 65 opsagte boliger i afdelingen ud af 343 boliger.
boli.nu etablerer genhusningslejligheder i egne afdelinger og afd. 7 — Skanseparken er ingen undtagelse.
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boli.nu vil anmode Landsbyggefonden om tilladelse til at anvende midler fra reguleringskontoen til at finan-
siere lejetabet i 2017 pa kr. 1.266.000,00.

Ovenstaende skal ogsa ses i lyset af, at boli.nu fik samtlige genhusningslejligheder til genudlejning i 2017 fra
renoveringssagerne i afd. 10 — Korskaerparken og afd.15 - Randalsparken. Det er mange lejligheder oveni i
de ombyggede blokke, som ogsa skulle genudlejes.

Boligkontoret blev ogsa faerdig med nogle af deres renoveringer pa samme tid. Sa der har vaeret ca. 300
genhusningslejligheder til udlejning i Fredericia + det Igbende + de ombyggede blokke.

boli.nu gjorde tiltag i 2017 for at brande os selv og ggre omverdenen opmaerksom pa vores boliger:
o Deltagelse i boligmessen i februar 2017
e Abenthus arrangementer over 3 torsdage i afd. 10 - Korskaerparken

e Abenthus arrangementer over 2 dage i afd. 15 — Randalsparken

Der er sggning pa boli.nu’s afdelinger. boli.nu har siden 1. januar 2017 og indtil dato opnoteret 1.019 ansg-
gere pa venteliste.

@konomi 2017

Hovedselskabet
Hovedselskabet kom ud af dret med et overskud pa kr. 623.465 kr., der primeert hidrgrer fra indteegter i
forbindelse med de store igangvaerende helhedsplaner / byggesager samt ekstra omkostninger til IT.

Overskuddet er henlagt til organisationens arbejdskapital, og derfra anvendt til at gge konsolideringen af
arbejdskapitalen. Sammen med dispositionsfonden udggr arbejdskapitalen organisationens egenkapital,
som pr. 31/12-2017 belgber sig til 28.597.486 kr.

Dispositionsfonden har i 2017 daekket afdelingernes lejetab med 4.110.932 kr. og tab pd tilgodehavender
hos fraflyttere med samlet 577.500 kr., Herudover har dispositionsfonden ydet tilskud til renoveringssagerne
i afdeling 12 og 16.

De mange igangveaerende helhedsplaner, hvor Landsbyggefonden stiller krav om lokal medfinansiering er
ligeledes en betydelig medvirkende drsag til store traek pa dispositionsfonden fremadrettet. Dispositions-
fonden har i 2017 fortsat et niveau, hvor det er lovreguleret at der sker direkte opkraevning hertil i de enkel-
te afdelinger. Administrationen har derfor et stort fokus pG udviklingen fremadrettet, og s@ger kontinuerligt
at s@ge Igsninger der er neutrale for organisationens egenkapital.

Administrationsbidraget for Gret var budgetteret med 3.700 kr. pr. lejemdlsenhed, svarende til nettoadmini-
strationsomkostninger pG 6.793.200 kr. De faktiske nettoadministrationsomkostninger kan opggres til

8.170.459 kr. ndr der reguleres for merindtaegter pa byggesagshonorar fra helhedsplanerne som ikke var
budgetteret.

Afdelingerne
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Afdelingerne har i 2017 overordnet set veeret igennem et gkonomisk fornuftigt dr, ndr der alene ses pG bud-
getterede omkostninger, hvor langt stgrsteparten af afdelingerne realiserer omkostninger pa niveau med
budgetterne. Afdelingerne har i regnskabsdret yderligere oplevet at afkastet af forvaltede midler ligger over
det budgetterede. Der er 3 afdelinger som udviser underskud i ar 2017: Afdeling 9 Skansevejens Bgrnehave
med kr. 820, afdeling 14 Navervang med kr. 139.250, som fg@lge af ekstraordinzere store almindelige vedli-
geholdelsesomkostninger samt afdeling 25 Thygesminde Alle Il med kr. 34.132, som fglge af flere mindre
budgetoverskridelser.

Tab pd tomgang og tab pd tilgodehavender fra fraflyttede lejere er som fglge af den lovgivningsmaessige
a&ndring i 2014 i al vaesentlighed flyttet ud af afdelingernes regnskaber, og til daekning via dispositionsfon-
den.

Boligorganisationen g@r alt hvad der indenfor rammerne i lovgivningen er muligt for at inddrive gaelden hos
tidligere lejere. Vi benytter sdledes bdde Trolle Advokatfirma og Intrum Justitia A/S til assistance i forbindel-
se med fors@g pad inddrivelse af afdelingernes tilgodehavender. | mange tilfeelde viser det sig desveerre at
veaere forgeeves, da fraflyttere ikke er i stand til at betale.

bolinu.net
Afdelingens resultat for 2017 udviser et underskud pa 208.652 kr. der daekkes ind via egenkapitalen i boli-
nu.net. Egenkapitalen pr. 31. december 2017 udggr kr. 114.541.

Andelen af lejere som anvender bolinu.net kan opggres sdledes (5 drs tal 2017, 2016, 2015, 2014 og 2013):

Telefoni 7%/16%/17% /20% /21%
Internet 52%/45% /45% /47% / 45%
TV 44%/51% /55% /62% /61%

Beboervenlige budgetter og regnskaber

De beboervenlige regnskaber og budgetter anskueligggr, hvor afdelingsbestyrelserne / beboerne har indfly-
delse, ringe indflydelse eller slet ingen indflydelse. Som tilleeg til alle budgetter og regnskaber udleveres en
skriftlig vejledning til kontoplanen, som indeholder en beskrivelse af hver konto.

De beboervenlige regnskaber og budgetter vil blive anvendt fremadrettet i dialog med afdelingsbestyrelser-
ne og beboerne.

Afslutningsvis vil jeg gerne takke for det store fremmgde til dette ars repraesentantskabsmgde. Det er dej-
ligt at se, at s3 mange @gnsker at deltage aktivt i bestyrelsesarbejdet og i det boligpolitiske arbejde.

Det nytter noget at veere aktiv og ikke mindst hvis man har en konstruktiv tilgang til det boligpolitiske ar-
bejde, kan det ogsa pavirke andre til at ggre en indsats.

Jeg vil pa hovedbestyrelsen vegne sige tak for et godt ar.
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Et ar som har vaeret praeget af stor aktivitet, og fremragende resultater, skgnt at se resultaterne i Sgnder-
parken, Korskaerparken og nu det seneste Randalparken, derfor skal der ogsa gives en stor tak til afdelings-
bestyrelserne. | har veeret en kaeempe hjaelp for at tingene kunne lykkes, og derfor er det gode resultat ogsa
opnaet.

Der skal ogsa vaere en stor tak til repraesentantskabet, for den store indsats i yder for beboerne, og boli.nu.
Tak for den store deltagelse nar vi indkalder til mgder, og nar vi tager pa besigtigelsesture?

Ligeledes en stor tak for det fremmgde der er til formandsmgderne.

Derved far vi en god orientering om hvad der sker i afdelingerne. Tak til alle afdelingsbestyrelsesmedlem-
mer for det store arbejde der ydes for beboerne, og for boli.nu.

Ogsa til boli.nu nets bestyrelse skal der lyde en stor tak, for det gode arbejde i har ydet i forbindelse med
overflytning til ny udbyder, kan meddele at tilbagemeldingerne har vaeret meget positive.

Stor ros til vores ejendomsfunktionzerer, dejlige velholdte anlaeg med videre. En glaede man altid kan se
hvor boli nus ejendomme er.

Tak til hovedbestyrelsen for et positivt, og godt samarbejde.
Til slut tak til administrationen. Store opgaver er blevet Igst, nybyggeri, genhusning, ny udbyder til tv og

net. Forberedelser til nyt byggeri. Der blevet lavet et keempearbejde som i alle har Igst med en super energi
og fantastisk ildhu, helt i boli.nu and.

Tak for indsatsen!

Pa Hovedbestyrelsens vegne

Generelt oplever jeg boli.nu som en sund organisation med gode veaerdier alene styrket af vore beboere og
ansatte.

Endnu en stor tak skal lyde til:
o Afdelingsbestyrelserne.
e Formandene for at ggre formandsmgderne gode og konstruktive.
o Hovedbestyrelsen for det gode samarbejde.
e Bestyrelsen for bolinu.net
e Administrationen i Danmarksgade 81
e Direktgr Jens Christian Lybecker.

Tak for indsatsen.

Hovedbestyrelsens beretning blev herefter taget til efterretning
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Ad. pkt. 5.

Regnskabschef Lars MglInitz forelagde arsregnskabet for ar 2017.

Arsregnskabet for &r 2017 for hovedselskabet blev godkendt.

Endvidere forelagde Lars MgllInitz budgettet for ar 2019 for hovedselskabet.

Ad. pkt. 6.

Der er ikke indkommet forslag.

Ad. pkt. 7.

Dirigenten undersggte, om der var andre mgdte lejere udover det fremmgdte repraesentantskab, som gn-
skede at ggre deres kandidatur geeldende til valgene til hovedbestyrelsen, jf vedtaegten. Dette var ikke

tilfeldet. Valghandlingerne blev igangsat.

Valg af naestformand. Naestformand Karin Engholm afgar efter tur og er ikke villig til genvalg, men vil gerne
stille op til menigt bestyrelsesmedlem.

Der blev foreslaet fglgende kandidater som naestformand for boli.nu for 2 ar:
e Kurt Dahl
Kurt Dahl blev valgt som nzaestformand for 2 ar.
Ad. pkt. 8.
Valg af 1 hovedbestyrelsesmedlem. Kurt Dahl afgar efter tur og er ikke villig til genvalg.

Der blev foreslaet fglgende kandidater som hovedbestyrelsesmedlem for boli.nu for 2 ar og der blev udle-
veret stemmesedler til skriftlig afstemning.

e Karin Engholm
e Ole Schubert
e Lene Brus Christoffersen

Karin Engholm Antal stemmer 11
Ole Schubert Antal stemmer 7
Lene Brus Antal stemmer 21

Lene Brus Christoffersen blev valgt som bestyrelsesmedlem for 2 ar.
Ad. pkt. 9.

Der skal veelges 3 suppleanter. 1., 2. og 3. suppleant.
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Felgende kandidater blev foreslaet og der blev udleveret stemmesedler til skriftlig afstemning.

e Jgrgen V. Kristensen, afd. 10 Antal stemmer 13
e Ole Frederiksen, afd. 6 Antal stemmer 9
e Karsten Jakobsen, afd. 12 Antal stemmer 16
1 blank.

Suppleanter til hovedbestyrelsen er som fglger:

1. Karsten Jakobsen
2. Jorn V. Kristensen
3. Ole Frederiksen

Ad. pkt. 10.

Statsautoriserede Revisionsaktieselskab Deloitte blev genvalgt som boligorganisationens revisor.
Ad. pkt. 11.

Dirigent Sgren Lind Jensen takkede for god ro og orden.

Hovedbestyrelsesformanden lykgnskede de valgte til hovedbestyrelsen og habede fremadrettet pa et godt
samarbejde i hovedbestyrelsen.

Afslutningsvis takkede han for det store fremmgde til dette ars repraesentantskabsmgde. Det er dejligt at
se, at sa mange gnsker at deltage aktivt i bestyrelsesarbejdet og i det boligpolitiske arbejde.

Det nytter noget at veere aktiv og ikke mindst hvis man har en konstruktiv tilgang til det boligpolitiske ar-
bejde, kan det ogsa pavirke andre til at ggre en indsats.

Der skal lyde en stor tak til alle, en stor tak til afdelingsbestyrelserne, der bliver ydet en fantastisk indsats,
som vi ikke kan veerdsatte nok. Tak til formandene for stor deltagelse i vores formandsmgder, som giver
os alle en god fornemmelse om hvad der sker i de andre afdelinger.

Tak til bolinu.nets bestyrelse som yder en stor indsats for at vi far et godt produkt, som vi kan vaere stolte
af. Tak til hovedbestyrelsen for et godt og konstruktivt samarbejde.

Tak til ejendomsfunktionaererne, dejligt at man altid kan se hvor boli.nu har deres ejendomme, altid vel-
holdte bygninger, altid velholdte udearealer et stort plus da det er vores ansigt udadtil. Stor tak ogsa til
vores administration, en stor indsats som ydes med de store opgaver, som ligger foran os i arene fremover
med renovering, udlejning som ikke er sa let som tidligere, genhusning og meget andet.

Generelt oplever jeg boli.nu som en sund organisation med gode veaerdier alene styrket af vore beboere og
ansatte.

Tak til Karin Engholm for tiden som naestformand i boli.nu.
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Ellers intet at bemeerke.

Mgdet slut.

Fredericia, den 14. juni 2018

Erik Bennedsen
Hovedbestyrelsesformand

Kurt Dahl

Annie Kristensen

Sgren Lind Jensen
Dirigent

Lene Brus Christoffersen

Referent:
Kristian Post
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